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Samenvatting

Met 153 vrijwilligers werkten we het afgelopen jaar aan de mooie doelstellingen van Olijf. En daar is
maar liefst ca. 11.000 uren aan vrije tijd in gaan zitten. Het is belangrijk dat we dit zichtbaar blijven
maken. Een vrijwilliger wordt niet betaald maar is goud waard!

Olijf vrijwilligers steunen lotgenoten, geven informatie, vergroten de bekendheid van Olijf en brengen
waar nodig patiéntervaringen in. Ondanks dat we geen beschikking hebben over structureel geld,
hebben we in 2022 gebruik kunnen maken van betaalde krachten; 42 uur voor de drie codrdinatoren, en
4 uur voor secretarieel werk per week.

Dit jaar waren er gelukkig weinig corona beperkingen maar we zijn toch online blijven vergaderen omdat
dit veel (reis)tijd en kosten scheelt. Wij huren werk/vergaderruimten bij de ‘Nederlandse Federatie van
Kankerpatiéntenorganisaties’ (NFK) in Utrecht. Wij vallen, samen met nog achttien
kankerpatiéntenorganisaties, onder de koepel NFK. Ook in 2022 waren we nauw en actief betrokken om
meer samenwerking en slagkracht te realiseren met de andere kankerpatientenorganisaties (KPQO’s).

De Olijf lotgenoten en vrijwilligers zijn goed beschikbaar voor telefoon- en vele andere diensten. In 2022
zijn we, naast zes dagen per week ook twee avonden bereikbaar. De vragen die we per WhatsApp krijgen
stijgen nog steeds en ook de vraag om begeleiding door een buddy. Nieuw in 2022 is het
lotgenotencontact voor naasten.

Er is een succesvolle start gemaakt met het organiseren van diverse regionale informatiebijeenkomsten
voor lotgenoten, naasten en zorgverleners in ‘Centra voor leven met en na kanker’ en ziekenhuizen.

Olijf is ook dit jaar weer gevraagd voor het geven van lessen aan de oncologisch verpleegkundigen in
opleiding. En er wordt samengewerkt met, en presentaties gegeven bij internationale sisterhood
organisaties.

Olijf kreeg verschillende verzoeken om onderzoeksvoorstellen te steunen voor aanvragen bij
verschillende fondsen zoals KWF en ZonMw. Ook namen we weer deel aan verschillende commissies die
gaan over de kwaliteit van zorg en was Olijf actief in de richtlijncommissies voor verschillende
gynaecologische kankers (Cervix en CIN, Ovarium, Endometrium, Vulva en VIN), maar ook voor de
gevolgen van de kanker zoals lymfoedeem.

Er zijn keuzekaarten ontwikkeld die hulp bieden bij voorstadium baarmoederhalskanker en bij
baarmoederkanker. Er is bijgedragen aan het vertalen van Europese brochures. Er hebben acht medisch
inhoudelijke scholing sessies plaatsgevonden voor de vrijwilligers. En er is een ABC-trofee ontvangen
voor het praatkaartenproject ten behoeve van patiénten met beperkte gezondheidsvaardigheden

De Medische Adviesraad (MAR) is 2 keer bij elkaar geweest. De MAR geeft gevraagd en ongevraagd
strategisch advies aan het bestuur van Olijf over vraagstukken vanuit de ervaringsdeskundigen over de
zorg bij het leven met en na gynaecologische kanker.

In 2022 is de nieuwe campagne ‘Wij zijn Olijf’ gestart met zeer groot bereik. Het doel is om Olijf
bekender te maken, en meer vrijwilligers en donateurs te werven.

Vele vrouwen hebben hun ervaringsverhaal verteld op social media. Circa 17 keer verscheen het verhaal
van een lotgenote en/of een artikel over Olijf in de media. En er zijn weer 4 informatieve Olijfbladen
verschenen.
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Als patiénten- en vrijwilligersorganisatie ben en blijf je kwetsbaar. Er zijn in 2022 26 vrijwilligsters gestopt
met hun werk bij Olijf. Dit om verschillende redenen, weer vol aan het werk of weer ziek. Helaas zijn er
dit jaar ook drie vrijwilligsters overleden. Het verlies van deze vrijwilligers raakt ons zeer en wij leven
mee met hun naasten.

Het bestuur is trots op alles wat er is neergezet in 2022 voor vrouwen met gynaecologische kanker en op
iedereen die hieraan heeft bijgedragen. Zonder deze aanstekende grote betrokkenheid zou er niets
geweest zijn.

Jacqueline van Dijk
Voorzitter stichting Olijf
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1. Inleiding
olijf

Olijf is de patiéntenorganisatie voor vrouwen met gynaecologische kanker en hun naasten. Vormen van
gynaecologische kanker zijn baarmoederhals-, baarmoeder-, eileider-, vagina- of vulvakanker en
trofoblasttumoren.

Elk jaar horen meer dan 5.000 vrouwen dat zij een vorm van gynaecologische kanker hebben.
Gynaecologische kanker heeft vaak enorme impact: vrouwen raken vervroegd in de overgang, blijven
ongewild kinderloos en/of krijgen te maken met allerlei fysieke en emotionele gevolgen die hun (seks-
)leven beinvloeden of overlijden eraan.

We zetten ons samen in om meer aandacht te vragen voor (de symptomen van) gynaecologische kanker
en de gevolgen ervan. We informeren vrouwen, delen verhalen, bieden steun en een luisterend oor. En
we zetten ons in voor de beste kwaliteit van zorg en leven.

Olijf helpt (ex) patiénten en hun naasten en zorgverleners en onderzoekers vanuit haar eigen ervaring en
expertise. Olijf wil op basis van ervaringsdeskundigheid bijdragen aan preventie en goede kwaliteit van

zorg en leven.

Bekijk de visie en missie van Olijf >>

Organisatie Stichting Olijf

Stichting Olijf doet haar werk met steun van subsidiegevers NFK (KWF), Fonds PGO (VWS), sponsors, haar
donateurs, inspirerende relaties én door de warme betrokkenheid en het enthousiasme van ruim 150
vrijwilligers. Vaak zijn dit lotgenoten, die worden begeleid en gecoacht door de coérdinatoren. Alle
vrijwilligers samen hebben in 2022 zo’n 11.000 uren aan werk voor Olijf besteed.

Stichting Olijf is een Algemeen Nut Beogende Instelling (ANBI), heeft geen structurele inkomsten en heeft
daarom geen betaalde krachten in dienst. In 2022 zijn ingehuurd:

e Coodrdinator kwaliteit van zorg; 14 uur per week

e Codrdinator lotgenotencontact en voorlichting; 14 uur per week
e Coodrdinator marketing en communicatie; 14 uur per week

e Medewerker secretariaat; 4 uur per week

Lees meer over de geschiedenis van Olijf >>

Binnen de organisatie is gekozen voor een vorm die de doelen en activiteiten van Olijf en de Raden en
onderdelen van de Nederlandse Federatie van Kankerpatiéntenorganisaties (NFK) verbindt. De
activiteiten en projecten zijn uitgevoerd vanuit de drie werkgroepen van Olijf: kwaliteit van zorg,
lotgenotencontact en voorlichting, en marketing en communicatie.
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https://olijf.nl/over-ons/wat-we-doen
https://olijf.nl/over-ons/historie

De Raad van Toezicht

De Raad van Toezicht, onbezoldigd, is opgericht in 2012 en houdt sinds die tijd toezicht op het bestuur.
Zij geeft gevraagd en ongevraagd advies aan het bestuur vanuit deze rol.

De Raad van Toezicht op 31 december 2022:

e  Prof. dr. Curt Burger

e Dr. llse Raats

e  Mr. Ruud van der Mark

e Drs. Petra van Gilst-Visser RC EMFC

Bestuur

Het, onbezoldigde, bestuur is verantwoordelijk voor de dagelijkse gang van zaken van de stichting en de
bestuursleden begeleiden de diverse werkgroepen, met elk hun eigen activiteiten. Nevenactiviteiten van
het bestuur geven geen mogelijke belangenconflicten en worden gemeld op de website. Het bestuur
treedt af volgens een rooster dat in 2022 geactualiseerd is.

Het bestuur op 31 december 2022:

e Mr. Jacqueline van Dijk, MCM, voorzitter

e Cisca van Driel, secretaris

e Ir. Sjaak Legerstee, penningmeester

e Prof. dr. Gemma Kenter, kwaliteit van zorg & belangenbehartiging

e Suzanne Raven-van Hoorn, marketing, communicatie en fondsenwerving
e Mr. Simone Meijer-Hulsen, lotgenoten contact en voorlichting

e Drs. John Soedirman, arts, kwaliteit van zorg & belangenbehartiging

leder bestuurslid heeft een eigen portefeuille, soms ook verbonden met een Raad binnen NFK die
gelijksoortige belangen behartigt en waarin gezamenlijke belangenbehartiging wordt vormgegeven. Deze
organisatievorm zorgt voor doelgerichte, efficiénte werkprocessen en vlotte communicatie. In
onderstaand organogram is te zien hoe Olijf dit organiseert. Bekijk het organogram in pdf >>

Raad van Toezicht

Medisch Adviesraad
(MAR)

Bestuur

[ ST e
(shared services)

= 5 i Marketing, ¢ ct / Kwaliteit van zorg & Kwaliteit van zorg &

Secretariaat (via NFK) Codrdinator marketing Cobrdinator lotgenoten- Codérdinator
en communicatie contact en voorlichting kwahten van zorg

{
. (Online) Lotgenoten- Ea
[ Fondsenwerving ] [ communicatie Olijfblad contact / voorlichting Kwaliteit van zorg
@’l J f



https://olijf.nl/media/1/Documenten-en-folders/Organogram-2021.pdf

2. Activiteiten & projecten: doelen en resultaten

2.1 Doelen en resultaten 2022
Het bestuur heeft ambitieuze plannen gemaakt. De 3 hoofddoelen voor 2022 waren:

1 Plannen maken en projecten opzetten voortkomend uit een concrete behoefte van lotgenoten
en hun naasten.

2 Informatievoorziening en kennisdeling zowel binnen Olijf als naar alle lotgenoten versterken.

3 Bijaanvragen van buiten ervoor zorgen dat het werk van Olijf zichtbaar wordt in projectplannen,
begrotingen en publicaties.

Om deze doelen te bereiken voerden de ervaringsdeskundige vrijwilligers en professionals van Olijf
diverse activiteiten uit. Het werk van Olijf is te verdelen in vaste activiteiten (die elk jaar terugkomen, de
basis van het werk) en de plannen en projecten.

De vaste activiteiten zijn:

Het verbinden en ondersteunen van lotgenoten

Het informeren van lotgenoten, hun naasten en zorgverleners

We streven naar een duidelijk routeplan voor de behandeling van gynaecologische kanker
Aandacht geven aan nazorg en late effecten

Zorgen dat Olijf een partij is waar niemand omheen kan

Ervoor zorgen dat Olijf gezond en onafhankelijk is

ok wNE

De Olijf plannen en projecten in 2022:

Naastenproject

Om iets te doen voor naasten is al een lang gekoesterde wens, in 2017 versterkt door Daphne, een
overleden lotgenote, met een financiéle bijdrage aan Olijf. Er is begin van het jaar een enquéte uitgezet
om de behoeften van naasten op te halen en er is een klankbord/focusgroep samengesteld. Vanuit deze
behoeften is en wordt content gemaakt.

Regionale informatiebijeenkomsten

De pilots Regionale Informatie Bijeenkomsten voor lotgenoten zijn gestart binnen verschillende
ziekenhuizen en ‘Centra voor leven met en na kanker’. Gezien de positieve ervaringen en wordt deze
bijeenkomsten verder uitgebreid naar andere ziekenhuizen. Het doel van dit project is meerledig:
vrijwilligers geven voorlichting in hun regio, verbinden we met elkaar, we bereiken nieuwe lotgenoten,
bouwen aan nieuwe contacten met professionals, en zorgen voor meer naamsbekendheid voor Olijf.

Toegankelijke informatie voor lotgenoten over het leven met gynaecologische kanker

Wat hoort specifiek bij een kankersoort en wat zijn de gevolgen die bij de verschillende kankers
voorkomen? We krijgen uit de projecten steeds meer informatie, maar nog niet in begrijpelijke taal.
Samen met zorgverleners willen we ervaringsdeskundigen deze informatie laten schrijven voor
nieuwsbrieven, de website en andere gremia. Daarnaast delen we de informatie op andere manieren
zoals met filmpjes en via interne scholingen.
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Visie op de zorgverlening gynaecologische oncologie vanuit patiénten-perspectief ontwikkelen

Bij gynaecologische oncologie is er sprake van een clustering. Er zijn diverse richtlijnen en er wordt
gewerkt aan keuzehulpen. Waar zouden we graag meer van willen zien, waar kan het beter en wat
missen we? We blijven de beroepsgroep aanspreken op het transparanter maken van de vraag “Waar
kun je het beste terecht voor welk type gynaecologische behandeling?” Ook is er vanuit de lotgenoten
grote behoefte aan verbetering van de nazorg in aansluiting bij het behandeltraject.

Informatie over de activiteiten van Olijf op het gebied van belangenbehartiging

We willen zowel ervaringsdeskundigen als zorgverleners beter informeren over de activiteiten en
werkwijzen door streven naar actuele en volledig informatie. We ontwikkelen een webpagina met
informatie over de verschillende soorten projecten en de ervaringen van zorgverleners en
belangenbehartigers over de inbreng vanuit de patiént.

Belangenbehartiging verder organiseren

Om aan de groeiende vragen naar de ervaringen van patiénten te kunnen blijven voldoen, moeten we de
manier van werken versterken. In groepjes rond specifieke projecten en thema’s kunnen
ervaringsdeskundigen en actieve vrijwilligers ervaringen bundelen, van elkaar leren en Olijf- beleidslijnen
uitwerken. Een voorbeeld is het groepje rond de preventie & voorstadia samen met B4All. Onderzoeken,
richtlijnen en patiéntinformatie komen dan bij elkaar.

Nieuwe Olijf film

De laatst gemaakte film was verouderd. De campagne ‘Wij zijn Olijf’ is ingezet, met als doel Olijf
bekender te maken en meer donateurs of vrijwilligers te werven. De campagne is mogelijk gemaakt door
de zeer succesvolle inzamelingsactie van Kristel Hoogwout, vrijwilligerscodrdinator van Olijf, voor haar
overlijden in 2019.

Beleidsplan samenwerking farmaceutische bedrijven

Gezien de teruglopende subsidies is het belangrijk om andere financiéle bronnen aan te boren. Vele
goede doelen werken samen met farmaceutische bedrijven.

Twee stagiaires van de HBO-opleiding Farmakunde hebben onderzoek voor ons gedaan onder
farmaceutische bedrijven en stakeholders, en anderzijds bij andere KPO’s. Zij hebben een rapport
opgeleverd dat Olijf heeft geholpen bij het ontwikkelen van een, intussen goedgekeurd, beleidsplan.

Ontwikkelen sponsorplan

Met het oog op de teruglopende subsidies en de ambitieuze plannen van Olijf, en na de
naamsbekendheid campagne is meer geld nodig uit andere bronnen. We hebben een sponsorplan
ontwikkeld om dit te realiseren. Denk aan o.a. het werven en behouden van donateurs door, via al onze
media regelmatig aandacht te vragen voor dit onderwerp en het aanpassen van de bestaande
donatiebox met een QR-code om te kunnen doneren.
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2.2 Activiteiten Raad van Toezicht

De Raad van Toezicht bestond in 2022 uit de leden: mw. drs. Petra van Gilst, register controller met
financieel-economische deskundigheid, mw. dr. llse Raats, deskundige kwaliteit van zorg, de hr. mr. Ruud
van der Mark met juridische deskundigheid en de voorzitter, met medische deskundigheid de hr. em.
prof dr. Curt Burger. Mw dr llse Raats en de heer mr Ruud van der Mark zijn beiden herbenoemd voor 4
jaar.

Op 1 april en 4 november 2022 is de RvT in vergadering bijeengekomen gecombineerd met het bestuur
van Stichting Olijf.

De jaarstukken van 2021 werden in de vergadering van de RvT met het bestuur op lapril 2022 besproken
en op 1 mei 2022 definitief goedgekeurd na kennisname van het positief advies van de kascontrole
commissie. Het bestuur werd decharge voor 2021 verleend onder dankzegging.

Ten aanzien van de financiéle situatie van Olijf wenst de Raad van Toezicht op te merken dat het 2022
financieel gezond jaar is geweest. Er waren meer giften, meer adviesvergoedingen. Ook kon stichting zich
verheugen met meer donateurs dan de vorige jaren. Door nieuwe afspraken met Nederlandse Federatie
van Kankerpatiénten waren de personeels- en overheadkosten minder. Daar tegenover stond lagere
subsidiebijdrage van KWF. De Raad van Toezicht zal deze ontwikkelingen nauwlettend volgen.

Ook nationaal is Olijf zichtbaarder geworden door o0.a. meer vrijwilligers en presentaties.

De kascontrole commissie 2021 bestond uit de leden mw. Magdalis Mercilia en de heer drs. Paul
Feenstra. De Raad van Toezicht heeft haar grote waardering uitgesproken voor de zeer professionele
werkwijze van de commissie. De kascommissie 2022 bestaat uit Arjen Klink en Guus Hollander, beiden
controllers.

Het huidige meerjarenbeleidsplan is tot eind 2022, begin 2023 zal het meerjarenplan 2023-2026 met de
RvT worden besproken.

Zie hierboven bij de inleiding de leden van het bestuur van de Stichting Olijf in 2022, met de twee nieuw
aangetreden leden mw. mr. Simone Meijer-Hulsen met aandachtsgebied lotgenotencontact en
voorlichting en drs. John Soedirman, arts, voor kwaliteit van zorg en belangenbehartiging.

De RvT is verheugd met dit voltallige bestuur dat zich inzet voor Olijf en alle vrouwen met
gynaecologische kanker. De RvT bedankt alle leden van het bestuur en de codrdinatoren van de Stichting
Olijf, maar met name ook alle vrijwilligers die zich dagelijks inzetten voor vrouwen met gynaecologische
kanker.

In 2022 is het document de Medisch Advies Raad (MAR) gefinaliseerd en wordt in 2023 goedgekeurd. De
MAR bestaat uit zorgprofessionals uit verschillende disciplines en adviseert het bestuur over

zorginhoudelijke vraagstukken met betrekking tot gynaecologische kanker.

In 2022 is de samenwerking met de farmaceutische industrie tot stand gekomen. De RvT ondersteunt
deze vernieuwde samenwerking en zal de onafhankelijkheid van Olijf borgen.

Curt Burger, voorzitter Raad van Toezicht van de Stichting Olijf,
24 februari 2023
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2.3 Activiteiten bestuur

Het bestuur is verantwoordelijk voor de dagelijkse gang van zaken, signaleert belangrijke interne en
externe ontwikkelingen, stelt doelen, geeft beleidskaders aan en stuurt (bij) om de doelen zo goed
mogelijk te realiseren. De zeven bestuursleden zijn zeer betrokken, actief en professioneel. Zij zijn niet
altijd lotgenoot (geweest). leder bestuurslid heeft een eigen portefeuille en het gaat om onbezoldigde
functies.

Het is belangrijk, zeker in een vrijwilligersorganisatie, dat de continuiteit van de werkzaamheden van de
werkgroepen gewaarborgd is. De drie werkgroepen, Lotgenotencontact en Voorlichting, Kwaliteit van
zorg, Marketing en communicatie, worden daarom aangestuurd door een codrdinator. Deze
coordinatoren zijn ook met elkaar verantwoordelijk voor de vrijwilligers(zaken) en worden aangestuurd
door bestuursleden. De codrdinatoren (14 uur p/w p/p ) en een administratieve kracht (4 uur p/w) zijn
de enige betaalde krachten binnen Olijf.

Het bestuur heeft zes keer vergaderd in 2022. De volgende punten zijn 0.a. aan de orde geweest:

e Corona: in de eerste maanden van het derde jaar waren er de zorgen over onze doelgroep en
lotgenoten/vrijwilligers, namelijk uitgestelde medische zorg, operaties en
bevolkingsonderzoeken. Geen persoonlijke contacten en ontmoetingen, zoveel mogelijk contact
en vergaderingen via videobellen. En weer geen nieuwjaarsborrel.

e Het bestuur moet regelmatig keuzes maken om met de beschikbare capaciteit het werk uit te
voeren. Het bestuur is i.s.m. de codrdinatoren altijd in de weer om oplossingen te zoeken en in
te voeren om de kwetsbaarheid op te vangen van het werken met vrijwilligers, die soms kunnen
uitvallen vanwege ziekte of verminderde belastbaarheid.

e Erzijn drie nieuwe bestuursleden benoemd en ingewerkt. Helaas viel het bestuurswerk voor een
van de drie niet te combineren met de benoeming tot wethouder. Een ander bestuurslid was
bereid om zich te laten herbenoemen door de Raad van Toezicht voor de komende drie jaar. Er
zijn onderling afspraken gemaakt over wie wat overneemt bij belet of ontstentenis van een
collega bestuurslid.

e In de bestuursvergadering komen o.a. aan de orde de financiéle- en HRM zaken, beleidsmatige
punten, ontwikkelingen en samenwerking in de externe wereld, wat er leeft en speelt in de drie
Olijf werkgroepen, de scholing sessies voor vrijwilligers, evenementen, vacatures, de
positionering van Olijf.

e Financiéle zaken: uiteraard altijd de stand van zaken. Verder is aan de orde geweest: de zorg van
de Raad van Toezicht over de afnemende reserves. De zorgen van het bestuur door
vermindering van subsidies. De mogelijkheden van en besluiten tot bezuinigingen. De begroting
2023 en de verantwoordingen 2021 voor KWF en VWS. De bespreking en goedkeuring van het
jaarverslag 2021 en jaarplan 2022 zowel door bestuur als door de Raad van Toezicht. De
bespreking en goedkeuring van het Meerjarenbeleidsplan 2023-2026.

e HRM-zaken: de jaarlijkse evaluatiegesprekken met de coérdinatoren. Omdat we structurele
financiering ontberen puzzelen we ieder jaar hoe we de contracten van betaalde krachten het
beste en goedkoopste kunnen verlengen en of vormgeven. We zijn heel blij dat we sinds 2022
een van de codrdinatoren kunnen inhuren via onze koepel ‘De Nederlandse Federatie van
Kankerpatiéntenorganisaties’ (NFK). En we zijn in gesprek om de andere twee codrdinatoren ook
via NFK in te huren in 2023.

e Het Olijfblad heeft een nieuwe professionele lay-out gekregen, er zijn nieuwe campagne films
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e Er heeft zesmaal een afstemmingsoverleg plaats gevonden met codrdinatoren en bestuur. Hierin
worden alle lopende projecten en nieuwe plannen besproken. Bijvoorbeeld de start van het
Naasten project, de ‘Doneer je ervaring’ (DJE) enquétes, de nieuwe campagne en het vormgeven
van de regionale bijeenkomsten voor lotgenoten.

e Olijf levert een bijdrage aan de pilot ‘ervaringsdeskundige als coach’ van het AMC/UMLC.

e Er hebben acht scholingsbijeenkomsten op het gebied van gynaecologische kanker
plaatsgevonden voor geinteresseerde vrijwilligers. En trainingen ‘werken met office 365’ voor de
vrijwilligers.

e Erzijn plannen gemaakt voor de Congresdag 2023. Er heeft een vrijwilligersdag plaats gevonden.

o De Medische Adviesraad: de doelstellingen, het takenpakket en de visie zijn verder uitgewerkt.
Leden van de MAR hebben zich gebogen over inhoudelijke specifieke vragen die vanuit de
lotgenoten komen. Tevens vormt de MAR een groep behandelaren die als ambassadeur voor
Olijf te werk gaan en koppelt zaken vanuit Olijf terug naar de beroepsgroep.

e De Nederlandse Federatie van Kankerpatiéntenorganisaties (NFK), de koepel waar ook Olijf
onder participeert wil de slagkracht vergroten ten gunste van de impact voor kankerpatiénten.
De generieke activiteiten pakken we in overleg en met elkaar op en het tumor specifieke blijft bij
de betreffende KPO’s (Kankerpatiéntenorganisaties). Ook is er een ander financieringsmodel tot
stand gekomen. Olijf is actief betrokken bij dit proces.

e Olijf heeft haar banden met diverse organisaties verder verdiept en haar invloed kunnen
vergroten. Ook is Olijf intensief betrokken bij processen om de samenwerking te verbeteren en
afspraken te maken over wie wat doet met de andere KPQO’s (Kankerpatiéntenorganisaties),
KWF, IKNL, Kanker.nl. Dit gezien vanuit de belangen van de patiént, zoals voor autonome
betrouwbare informatievoorziening, belangenbehartiging en lotgenotencontact. Hoe om te gaan
met de toenemende vraag naar en de wens voor patiéntparticipatie en het delen van informatie,
zijn daarbij onderwerp van gesprek geweest.

e Er wordt ook op Europees niveau samengewerkt met ENGAGe het Europees netwerk voor
gynaecologische kanker.

Verder heeft de jaarlijkse heidag (gedeeltelijk met de co6rdinatoren) plaats gevonden en een
Gouvernance bijeenkomst.
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2.4 Vrijwilligersbeleid

Nieuwe vrijwilligers
In 2022 heeft Olijf 27 nieuwe vrijwilligers mogen verwelkomen. Er zijn ook enkele vrijwilligers gestopt.
We hebben hiermee 153 vrijwilligers die zich inzetten voor Olijf.

Olijf maakt gebruik van PGO-support

PGO-support biedt een breed scala aan cursussen en themabijeenkomsten voor bestuurders,
medewerkers, vrijwilligers van cliénten- en patiéntenorganisaties en alle andere organisaties die zich
inzetten voor kwaliteit van zorg en kwaliteit van leven. Vrijwilligers van Olijf mogen kosteloos gebruik
maken van deze scholing. De scholing verrijkt het werk voor Olijf, kan ondersteunend zijn bij re-
integratie naar werk na ziekte en geeft een boost aan cv’s!

Interne scholing voor vrijwilligers

Olijf heeft scholing voor haar vrijwilligers via Teams verzorgd. We hebben 8 sessies gehouden over de
verschillende gynaecologische kankersoorten, behandelingen en ontwikkelingen in 2022. De sessies zijn
bedoeld om vrijwilligers meer te leren over hun “eigen” tumorsoort, maar ook over andere vormen van
gynaecologische kanker, waarmee ze worden geconfronteerd in hun activiteiten voor Olijf bijvoorbeeld
aan de lotgenotentelefoon. De Teams-sessies worden voorbereid en gepresenteerd door Gemma Kenter
samen met professionals uit het veld. Ze zijn door de vrijwilligers met enthousiasme ontvangen.
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2.5 Activiteiten Werkgroep Lotgenotencontact en Voorlichting

Lotgenotencontact

Olijflijn

Ook in 2022 konden vrouwen zes dagen in de week terecht bij de Olijflijn, maar nu ook twee avonden
per week. Het rooster voor de Olijflijn wordt gevuld door een team van ongeveer 15 vrijwilligers. Het
aantal telefoontjes is rond de 100 per jaar en bestaat vooral uit lotgenoten, maar ook naasten van
lotgenoten weten ons steeds beter te vinden. Het blijft fijn om er op deze manier te zijn voor andere
lotgenoten. We merken dat het voor lotgenoten spannend is om de eerste keer te bellen. Het is altijd
weer afwachten of iemand een concrete vraag heeft, of op zoek is naar een luisterend oor of dat iemand
geholpen kan worden om haar verhaal te vertellen en emoties onder woorden te brengen. Het is heel
bijzonder voor vrijwilligers om te horen dat de beller het gesprek als waardevol heeft ervaren.

WhatsApp service

In 2021 is Olijf gestart met een zgn. ‘WhatsApp service’. In 2022 is gebleken dat deze service voorziet in
een duidelijke behoefte van lotgenoten. Het aantal vragen is ten opzichte van 2021 gestegen met 65 %
tot 97 contacten in 2022. Via Whatsapp kunnen lotgenoten op een laagdrempelige manier contact
opnemen. Soms is het contact via Whatsapp voldoende, maar regelmatig wordt het contact daarna toch
verlegd naar de telefoon of wordt iemand gekoppeld aan een buddy. Alle contactvormen voor
lotgenoten zijn op deze manier met elkaar verbonden.

De buddy service

De buddy service is ook in 2022 een populaire vorm van lotgenotencontact gebleken. De buddy's van
Olijf worden door twee coordinatoren gekoppeld aan een lotgenote die zich aanmeldt voor een buddy.
Het contact kan langere tijd voortduren, maar in de praktijk zien we dat de begeleiding door een buddy
meestal gebonden is aan een bepaalde fase in het ziekteproces. In 2022 is het aantal buddy aanvragen
met 20% procent gestegen naar 60. Hiervan hebben we 50 vrouwen kunnen matchen. Dit is 10% hoger
dan vorig jaar.

Lotgenotencontact voor naasten

In 2022 zijn we begonnen met het aanbieden van lotgenotencontact voor naasten. Via de andere
kanalen hebben we al regelmatig contact met naasten, maar deze service wordt speciaal verleend door
en voor naasten. Dit jaar hebben al vijf naasten gebruik gemaakt van deze serviceen hebben we van
KWEF-subsidie ontvangen om het lotgenotencontact tussen naasten en de voorlichting aan naasten uit te
breiden.

Lotgenotencontact via de mail

Een ander mogelijkheid voor lotgenotencontact is via e-mail. Het aantal vragen via e-mail blijft stabiel
rond de 50 per jaar. Net als bij de Whatsapp service worden e-mails schriftelijk behandeld, maar vaak
opgevolgd door een telefoongesprek of wordt iemand in contact gebracht met een buddy.
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Voorlichting

Start regionale informatiebijeenkomsten

Na een periode van voorbereidingen is Olijf in 2022 gestart met het organiseren van regionale
informatiebijeenkomsten. Dit zijn bijeenkomsten voor lotgenoten, hun naasten en zorgverleners. Olijf
organiseert deze samen met het ziekenhuis in de regio of een centrum voor leven met en na kanker. De
bijeenkomsten vonden plaats in Zwolle, Amersfoort, Amsterdam en Leiden. Er is gesproken over
vermoeidheid en lymfoedeem door een professional uit de regio en ervaringsdeskundigen van Olijf. De
bijeenkomsten zijn als heel nuttig en fijn ervaren door de bezoekers. Voor Olijf is het een goede manier
om zich te presenteren aan lotgenoten die ons nog niet kennen, hetgeen ook heeft geresulteerd in
nieuwe vrijwilligers. Daarnaast halen we de banden aan met de betrokken centra voor leven met en na
kanker en de ziekenhuizen. Een win-win situatie dus.

Lesprogramma voor oncologische verpleegkundigen

Olijf wordt een aantal keer per jaar uitgenodigd voor het geven van lessen aan oncologische
verpleegkundigen in opleiding. In 2022 hebben wij zes lessen verzorgd. Tijdens zo’n les worden de
verpleegkundigen geinformeerd over de activiteiten en services van Olijf, zodat zij hun patiénten over
ons kunnen vertellen. Daarnaast delen we tips en tricks naar aanleiding van onze ervaringsverhalen met
verpleegkundigen. Deze lessen worden zeer positief beoordeeld.

Naast de lessen aan verpleegkundigen hebben we dit jaar ook een les verzorgd voor oncologische
fysiotherapeuten en hebben we meegewerkt aan een casusbespreking voor gynaecologen over
seksualiteit. Olijf is tevens vertegenwoordigd bij de jaarlijkse ‘oncologie dagen’ voor gynaecologen (in
opleiding).
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Internationale presentaties

Olijf is inmiddels vaste deelnemer aan het jaarlijkse Patiént Advocacy Seminar van ENGAGe dat
tegelijkertijd wordt georganiseerd met het ESGO-congres voor de gynaecoloog-oncologen. Tijdens de
ENGAGe bijeenkomst worden workshops georganiseerd, delen de patiéntorganisaties uit verschillende
Europese landen onderling kennis en ontmoeten ze elkaar en de artsen. Op het ESGO-congres in oktober
2022 heeft codrdinator Kim Hulscher samen met een Franse arts een presentatie gegeven over de
communicatie tussen arts en patiént. Tijdens het Patiént Advocacy Seminar heeft Olijf een
posterpresentatie gegeven over ons platform seksualiteit. Beiden zijn heel goed ontvangen.

-
www.olijf.nl/seksualiteit

&

A

Stichting Olijf wants to take sexual health out of the taboo in an
innovative way. Women with gynaecological cancer regain control
over this sensitive subject and regain their power!

Sexual health is not easy to talk about. And especially not if you
have (had) gynaecological cancer. Not by the women themselves,
but often also not by the partners and in the doctor’s office. That's
a shame because sex is part of life.
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2.6 Activiteiten Werkgroep Kwaliteit van Zorg

Binnen Kwaliteit van Zorg wordt er gezocht naar het verbeteren van de curatieve behandeling van de
diverse gynaecologische kankersoorten, het verlengen van kwalitatief goede jaren als een vrouw niet
meer van deze kanker kan genezen en het verbeteren van de patiéntinformatie.

In samenwerking met de patientenvereniging Bekkenbodem4all is gewerkt aan de vorming van een
gezamenlijke werkgroep ‘preventie en voorstadia’. Onze vrijwilligers zijn betrokken bij commissies van
het RIVM/programma bevolkingsonderzoek baarmoederhalskanker evenals de landelijke Taskforce HPV.

Onze meerwaarde als kankerpatiéntenorganisatie (KPO) is doorgaans vooral op het vlak van
patiéntinformatie. Als de patiént juist geinformeerd wordt over wat er gaat gebeuren, kan er op basis
daarvan de meest passende keuze worden gemaakt. Mooie voorbeelden hiervan zijn:

Ontwikkelen keuzehulpen
Op basis van de richtlijnen komt er steeds meer patiéntinformatie. Zo zijn de volgende keuzekaarten
ontwikkeld:
e CIN (Cervicale Intra-epitheliale Neoplasie)
Bij CIN 2, ofwel voorstadium 2 van baarmoederhalskanker, is het belangrijk vrouwen te
ondersteunen bij de keuze wel of niet behandelen van de gevonden onrustige cellen.
e Baarmoederkanker
De keuzekaart adjuvante brachytherapie bij baarmoederkanker helpt vrouwen besluiten of ze
wel of geen aanvullende inwendige bestraling willen. Deze groep vrouwen bereiken we
gewoonlijk minder makkelijk; met extra inspanning vanuit de zorgverleners is er een uitvraag
gedaan onder oudere vrouwen die voor deze specifieke keuze staan.

Vertaling Europese brochures
In samenwerking met de werkgroep Lotgenotencontact & Voorlichting en de Belgische collega’s van de
Gynca’s.

Aandacht voor late gevolgen en kwaliteit van leven

Steeds meer vrouwen leven met of na gynaecologische kanker. Dit betekent ook dat er steeds meer
vrouwen leven met de effecten van de kanker en de behandelingen op hun lichaam. Kwaliteit van leven
en de late effecten vragen daarom veel aandacht bij de vrouwen en daarmee bij Olijf. Ook bij de
zorgverleners komt daarvoor steeds meer aandacht. De zorgverleners zitten echter vast aan ‘bewezen
behandelingen’ en deze informatie is niet altijd voorhanden. Als het gaat om late gevolgen en het
behandelen daarvan, is dit een onderwerp van gesprek. Juist in dit soort situaties is de ervaring van de
patiénten van grote meerwaarde.

Richtlijn Lymfoedeem & DJE-uitvraag

De meerwaarde van de patiéntervaring zagen we terug in de ontwikkeling van de richtlijn Lymfoedeem.
Samen met Borstkankervereniging Nederland (BVN) was het mogelijk om verbeteringen aan te brengen
die patiénten ten goede komen. Bijzonder was dat we twee achterbanraadplegingen konden inbrengen
en een uitvraag via NFK van de Deel je ervaring (DJE) Lymfoedeem. Daarmee konden we een
onderbouwde visie geven in onze eigen paragraaf ‘patiéntvoorkeuren en -waarden’.
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Verder is een succesvolle samenwerking aangaan met anderen essentieel. Om de twee voorgaande
onderwerpen goed op de kaart te kunnen zetten, maar ook bij andere thema's, is samenwerking van
cruciaal belang. We kunnen geen succes bereiken zonder de hulp van anderen. We ervaren dat er
bereidwilligheid is tot samenwerken vanuit de betrokken zorgverleners, maar ook tussen KPQ's.

2.7 Activiteiten Werkgroep Marketing en Communicatie

De werkgroep werkt hard aan het brengen van informatie en verhalen via alle online media en het
Olijfblad. Dit doen we om bij zoveel mogelijk vrouwen onder de aandacht te komen en het bereik van
Olijf te vergroten. Kanalen die Olijf daarbij inzet zijn: website www.olijf.nl, Facebook, Twitter, Instagram,
LinkedIn, E-mail nieuwsbrieven, YouTube en het Olijfblad. Daarnaast zetten we kanalen in van anderen,
zoals nfk.nl, kanker.nl en bijv. de ziekenhuizen en de (online) pers (via persberichten of verzoek voor
medewerking aan items).

Het aantal volgers op sociale media is in 2022 gestegen:

1-1-2022 | 31-12-2022 | Stijging %
Facebook 2.349 3.100 751 32%
Twitter 1.462 1.487 25|  1,70%
LinkedIn 461 650 189 41%

Instagram 811 1.170 359 45%

Website bezoekers

Het aantal bezoekers van onze website is in 2022 fors gestegen, van 230.277 bezoekers in 2021 naar
325.475 in 2022. Dit is een stijging van 41,3%. Deze stijging komt merendeels door het succes van onze
bekendheidscampagne ‘Wij zijn Olijf’ en verbeterd beheer van Google Ads.

Cijfers 2022

172

325475 414761 976

+ 41 3%

26.L

=

¢ 36.5%

Zowel het aantal gebruikers (+ 41,3%), als het aantal sessies (+ 36,5%) en het aantal paginaweergaven
(+26.4%) is behoorlijk gestegen t.0.v. 2021. We gaan in 2022 bijna naar een miljoen paginaweergaven.

* Een paginaweergave staat voor iedere keer dat een bezoeker een pagina op je website opent. Als je deze pagina zojuist hebt
geopend, wordt dat door Google Analytics gemeten als één paginaweergave. Als je vervolgens op “refresh” klikt, dan wordt er
wéér een paginaweergave gemeten.

** Een unieke paginaweergave is iedere pagina die je bezoeker heeft bekeken. Als je deze pagina opent en dan op “refresh”
klikt, dan zijn dat dus twee paginaweergaven, maar één unieke paginaweergave.
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Bereik Facebook
Mede door de betaalde bekendheidscampagne ‘Wij zijn Olijf’ hebben we in 2022 een zeer grote stijging
van het bereik van Facebook gezien. Je vindt de cijfers hieronder.

Pagina likes Aantal weergaven berichten Pagina weergaven Betrokkenheidsacties berichten
2.744 1.177.962 13.852 190.126
+ 17.3% + 252.1% + 259.6% + 522.9%

Leden werkgroep marketing & communicatie
De werkgroep bestond in 2022 uit ca. 8 medewerkers, onder wie één bestuurslid marketing &
communicatie en één betaalde kracht. Daarnaast zijn 6 vrijwillige fotografen verbonden aan Olijf.

Voor de codrdinatie van de communicatieactiviteiten is de coérdinator marketing & communicatie nog
steeds werkzaam voor Olijf.

Bekendheidscampagne ‘Wij zijn Olijf’

In het 4° kwartaal van 2022 is de campagne ‘Wij zijn Olijf’ ingezet, met als doel Olijf bekender te maken
en meer donateurs of vrijwilligers te werven. De campagne is mogelijk gemaakt door de zeer succesvolle
inzamelingsactie van Kristel Hoogwout, vrijwilligerscodrdinator van Olijf, voor haar overlijden in 2019.

De doelgroep van de campagne bestond uit gezonde vrouwen tussen de 30 en de 60 jaar. De campagne
bestond uit 3 stappen. In de eerste stap werden betaalde berichten op Facebook en Instagram verspreid.
De video in deze berichten bestaat uit straatinterviews waarin we symptomen van drie vormen van
gynaecologische kanker aan vrouwen voorleggen. Als mensen die het filmpje bekeken en antwoord
wilden op de vraag op welke aandoening deze klachten wijzen, moesten ze doorklikken. Dan komen ze
bij meer informatie over Olijf (zie olijf.nl/wij-zijn-olijf) en over de verschillende typen gynaecologische
kanker.

De tweede stap in de campagne bestond uit het verspreiden van de ‘Wij zijn Olijf’-video onder alle
mensen die op de eerste video hebben geklikt. In deze video vertellen 11 vrijwilligers wat Olijf doet en
wie we zijn.
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De mensen die de tweede video hebben bekeken kregen in stap drie de video te zien ‘Word vrijwilliger of
donateur’. In deze laatste video vertellen vrijwilligers wat zij aan Olijf hebben en doen zij een oproep om
vrijwilliger of donateur te worden. Zowel stap 2 als stap 3 vonden plaats op Facebook en Instagram.

Steun

word vrijwilliger of donateur

Het bereik van de video met de straatinterviews was enorm. Rond 1.000.000 mensen hebben deze
gezien. De mensen die hebben doorgeklikt zijn relatief lang op de site gebleven om de hele video te
bekijken. De video over schaamlipkanker heeft veruit de meeste vrouwen bereikt en naar de website
getrokken. Ook hebben heel wat vrouwen de video ‘Wij zijn Olijf’ gezien. Stap 3, het aantrekken van
nieuwe donateurs via deze campagne is echter niet succesvol geweest.

Ervaringsverhalen

De ervaringsverhalen van vrouwen op onze website en op alle social mediakanalen zijn ook in 2022
voortgezet. Vele vrouwen hebben hun verhaal verteld, vaak met een groot bereik voor Olijf. N.a.v.
hiervan wordt Olijf ook regelmatig gevraagd voor medewerking aan items op tv, in de krant of in
(vrouwen-)magazines.

Olijf in de media

Olijf heeft weer aan diverse items in de media meegewerkt. Circa 17 keer verscheen een artikel over Olijf
of het verhaal van een lotgenote in de media. Het hele overzicht kun je vinden op:
https://olijf.nl/publicaties/in-de-media.

Baarmoederhalskanker

30 en ineens kanker: Kim dankt leven

Samantr;a Wicht %
Benezenyanbaaroederalekanker aan beVO"(Ingsonderzoek
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Redactie Olijfblad

In 2022 zijn weer vier edities van het Olijfblad op de mat gevallen bij onze donateurs en vrijwilligers.
Ook in dit afgelopen jaar is een aantal redacteuren gestopt, maar we hebben gelukkig ook weer nieuwe
enthousiaste schrijvers kunnen verwelkomen, met ideeén voor mooie artikelen in het blad.

In 2022 hebben de vier redactievergaderingen online plaatsgevo

nden. Het online vergaderen bleek weer gunstig te zijn voor de bij de redactie betrokken artsen. Om hen
zoveel mogelijk te betrekken bij de vergaderingen streven we ernaar om in 2023 twee vergaderingen
online te houden en twee vergaderingen in het Toon Hermanshuis in Amersfoort.

In 2022 hebben we weer gestreefd naar een mooie mix van onderwerpen. Naast de informatieve
medische artikelen verschenen herkenbare lotgenotenervaringen en ook meer algemene artikelen, zoals
over oncologische revalidatie, voeding, de oncologisch verpleegkundige, etc. We hebben een mooie lijst
met onderwerpen op voorraad en elke vergadering dragen de redacteuren weer nieuwe onderwerpen
aan voor artikelen.

Overeenkomstig eerdere jaren hebben Cindy Hoge en Suzanne Raven de hoofdredactie ondersteund met
alle zaken die van belang zijn rond de totstandkoming van het blad. Daarnaast lezen diverse
werkgroepen mee met specifieke onderwerpen, als dit nodig is om de kwaliteit van bepaalde (medische)
artikelen te waarborgen.

Ine van Leeuwen verzorgde als vanouds de vormgeving van het blad.
Het drukwerk van het blad is zoals gewoonlijk verzorgd door Drukkerij Van Beek in een oplage van 1.750
stuks per editie.

Op de volgende pagina zie je alle covers van de Olijfbladen van 2022.

Klankbordgroep Marketing & Communicatie

De klankbordgroep marketing en communicatie verbindt de diverse werkgroepen van Olijf. Tijdens een
bijeenkomst zijn alle werkgroepen vertegenwoordigd en worden de ontwikkelingen binnen de diverse
werkgroepen met elkaar gedeeld.

Dit doen we, omdat we graag alle activiteiten onder de aandacht willen brengen bij onze achterban; ‘wat
doet Olijf nu eigenlijk?’. Wanneer we op de hoogte zijn van elkaars activiteiten, kunnen we ook elkaar
wijzen op het belang van het communiceren van deze activiteiten. Daarnaast zorgt op de hoogte zijn van
de activiteiten van de andere werkgroepen voor verbinding met elkaar en betrokkenheid. In 2022 kwam
de werkgroep één keer digitaal bijeen.
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3. Financieel jaarverslag

Balans
Activa 311221 Mutaties 3112122
Vaste activa 0,00 0,00 0,00 0,00
Viottende activa
Gereed product/handeisgoederen 0,00 0,00
Vorderingen en overiopende activa 15367,00 3426,06 15367,00 3426,06
Effecten — Fondsadvies ABN553339400 0,00 0,00 0,00 0,00
Liquide middelen
Bestuurs rekening NL64ABNA0S53339400 723361 188419,20 191132,29 452052
Zakeljk flex spaamek NL70ABNA0536149631 359189,13 0,00  17000,00 342189,13
Totaal activa 381789,74 19184526 223499,29 350135,71
Passiva 311221 Mutaties 3112/22
FEigen vermogen 335269,91 79,81 335349,72
Voorzieningen
Overige voorzieningen 0,00 0,00 0,00 0,00
Kortiopende schuiden
Crediteuren 9337.19 821,60 9337,19 821,60
Overlopende passiva 3718264 1396439 3718264 13964,39
Totaal passiva 381789,74 14865,80 46519,83 350135,71
Resultatenrekening 2022 gedetailleerd Begroting 2022 in detail
Baten
Subsidie KWF 37546,00 37546,00
Instelings subsidie Fonds PGO (VWS) 60000,00 60000,00
Donaties 18546,00 15000.00
Sprekersvergoedingen 1003,67 500,00
Giften en sponsoring 23510,59 4000,00
Advies vergoedingen 18474,14 6000,00
Project 7: Speciaal project Riupassa 2592,08 6900,00
Project 8: Out of the Box — ZonMw 0,00 0,00
Project 9: Speciaal project Kristel 20626,17 30282,64
Overige 0,00 0.00
Legaten 0,00 0,00
Totaal baten 182298,65 160228,64
Lasten
Lotgenotencontacten 4627 44 4635,00
Fora op internet 0,00 0,00
Telefonisch en ander contact — huiplijnen 1609,79 1135,00
Contactdagen / Vrijwilligersdagen  3017,65 3500,00
Voorlichting 27950,72 20900,00
Magazines en folders 2392680 17500,00
Online nieuwsbrieven 0,00 360,00
CMS en website beheer  4023,92 3040,00
Sacial en onfine marketing 0,00 0,00
Belangenbehartiging 4434 57 3100,00
Belangenbehartiging — Algermeen 245402 1500,00
Communicatie belangenbehartiging 0,00 0,00
Webinars — Digitale communicatie 808,28 100,00
Nationale kennis en congressen 322,67 500,00
’atientparticipatie — Vrijwilligerscoordinatie 0,00 1000,00
Patientparticipatie — Scholing 849,60 0,00
Personeelskosten 96224.,88 92510,40
Contactvrouw Vrijwilligers Kim 3425422 31240,00
Contactvrouw Cindy 27686,85 30702,40
Contactvrouw Arfa  34283,81 30568,00
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Overheads — Instandhouding
Kosten bestuur en foezicht
Backoffice
ICT-CRM-Telefonie
Administratie- kantoorkosten
Financiele administratie /bankkosten
Fondsenwerving
Projecten
Project 7: Speciaal project Riupassa
Project 8: Out of the Box — ZonMw
Project 9: Speciaal project Kristef

Totaal lasten

Resultaat voor afschrijving en rente
Afschrijving materiele vaste acliva

Resultaat 2022

Financiele baten
Opbrengst Fondsadv rek ABN

8849,04
15000,00
628,00
732
395,79
0,00

2592,08

0,00
20626,17

Zak flexibele spaamrek NL70ABNAOS36149€ 882,83

Exploitatie resultaat 2022

24880,15

0,00

23218,25

181336,01

23

13500,00
15000,00
500,00
1500,00
500,00

6900,00
0,00
30282.64

31000,00

0,00

37182.64

189328,04

-29099,40
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4. Bereikcijfers

Aantal contacten [kt

Eerste/tweede 71% eerste 29% tweede

gesprek gesprek gesprek

Gemiddelde 31 minuten

lengte gesprek

Wie belt? 80,2 % 19,8%

patiént naaste/zorgverlener

Kankersoort 38 % 19% 13 % 11%
Eierstokkan- Baarmoederhals- baarmoederkanker vulvakanker
ker kanker

Onderwerp 44% 37% 23%

Ziektebeeld/  psychosociaal late gevolgen

behandeling

Whatsappservice 2022
Aantal contacten 97
Totaal aantal berichten verstuurd 598

Gemiddelde respons tijd 3 uur 31 min
Gemiddelde tijd tot afsluiten chat 2dg 17 uur

Buddycontact 2022
Aantal aanmeldingen
Aantal matches

Naastencontact 2022

Aantal 5
aanmeldingen

Van wie 40 % 40% 20%
Zus Partner Dochter

Mailcontact 2022
Aantal mails Y2

Wie mailt? 76% 13% 10%
lotgenoten zorgverleners naasten

Kankersoort WY 23% 13% 15 % HPV
eierstokkanker baarmoederkanker baarmoederhalskanker gerelateerd
(24% overig)

Kanker.nl 2022
gynaecologische kanker gespreksgroep

Nieuwe deelnemers in 2022 in deze groep 464
Totaal aantal deelnemers in deze groep 1496

. Qlijf



Nieuw gestarte gesprekken 48

Totaal aantal vragen aan dr de Kroon: 409
stel je vraag aan een professional

Presentaties 2022 Aantal organisatie/locatie doelgroep

Presentaties fysiek Wi 6 x UMC Zorgprofessionals (in
_ 1 x onc fysiotherapeuten opleiding)
Presentaties online [l Elisabeth Zorgprofessionals
_ Tweestedenziekenhuis

Presentaties 3 ENGAGe Kankerpatiénten
internationaal organisaties
fysiek

Regionale 4 I.s.m. inloophuizen en Lotgenoten incl naasten
Informatie ziekenhuizen (en zorgprofessionals)
Bijeenkomsten

Aantal volgers social mediakanalen

31-12-2022

Facebook 3.100
Twitter 1.487
Linkedin 650
Instagram 1.170

Website bezoekers in 2022:  325.475
Aantal pagina weergaves: 976.172
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5. Beleidsprioriteiten 2023

Naastenproject
Lotgenotencontact wordt uitgebreid naar en voor naasten. Er wordt op de website een platform
ontwikkeld met informatie en ervaringsverhalen voor naasten.

Rouw en verlies bijeenkomsten
Er gaan bijeenkomsten georganiseerd worden rond het thema rouw en verlies. We brengen
belangstellenden samen en hebben aandacht voor elkaar.

Late gevolgen

We willen dit jaar aan de slag met het bespreekbaar maken van de late gevolgen door zorgprofessionals.
Dit is een van de conclusies uit de DJE-enquéte (doneer je ervaring) en dit gaat verder uitgewerkt
worden.

Webinars
De scholing voor vrijwilligers willen we uitbreiden naar webinars voor alle lotgenoten.
Daarin willen we nieuwe ontwikkelingen delen die live en eventueel later bekeken kunnen worden.

Wereld Eierstokkanker dag (8 mei)
We ontwikkelen samen met een bureau, een social mediacampagne die live gaat rond Wereld
Eierstokkankerdag (8 mei) om awareness te creéren over eierstokkanker.

Expertzorg

Waar moet je zijn voor welke zorg? We willen meer duidelijkheid voor lotgenoten.

Dit in afwachting van de beroepsgroep t.a.v. het integraal zorgakkoord, want de minister heeft daar iets
over opgelegd. Dit wordt uitgewerkt in samenwerking met de MAR.

Preventie en voorstadia
Het verder vormgeven en uitbouwen van een werkgroep preventie en voorstadia in samenwerking met
Bekkenbodem4All.

Onze belangenbehartiging zichtbaar maken

We willen komend jaar meer aandacht besteden aan wat we doen aan belangenbehartiging. We vinden
het belangrijk om te laten zien en te communiceren hoeveel waardevolle zaken wij oppakken, en wat we
allemaal voor vrouwen bereiken. Dat willen we, vanuit de inhoud, nog meer/beter laten zien aan de
buitenwereld.

Donateurs

Donateurs zijn belangrijk voor Olijf We hebben gemerkt dat velen niet goed weten wat een
vrijwilligersorganisatie doet, en dat financiéle bijdragen belangrijk zijn voor het voortbestaan van onze
stichting. We gaan dit jaar daarom verder aan de slag met een zgn donateursplan, waarbij we o0.a. meer
donateurs aan ons willen binden, maar ook andere vormen van doneren meer onder de aandacht willen
brengen.
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Bijlagen

Bijlage 1: Afkortingen

De lijst is in alfabetische gerangschikt op basis van de doorgaans gebruikte afkorting.

AFKORTING DEFINITIE / OMSCHRUVING

ANBI algemeen nut beogende instelling

AvL Anthonie van Leeuwenhoekziekenhuis

AYA (Platform) Adolescents & Young Adults - Personen die tussen de 18 en 35 jaar voor het eerst te
horen krijgen dat ze kanker hebben

BMHK Baarmoederhalskanker

BRCA BRCA gen; gen dat zorgt voor ernstig verhoogd risico op borstkanker

BVN Borstkankervereniging Nederland

BVO Kort voor ‘bevolkingsonderzoek’

CRGO Commissie richtlijnen Gynaecologische oncologie. Olijf is actief lid sinds 2018 en
vertegenwoordigd het patiénten belang.

DICA Dutch Institute for clinical auditing -maakt de kwaliteit van zorg inzichtelijk met
vergelijkingen en analyses.

DGOA Dutch Gynaecological Oncological Audit - Multidisciplinaire registratie van
kwaliteitsindicatoren rond gynaecologisch oncologische zorg. Olijf levert als
patiéntenorganisatie sinds 2015 een actieve bijdrage binnen deze wetenschappelijk
commissie.

DPOG Dutch Peritoneal Oncology Group - Landelijke multidisciplinaire werkgroep met als
gezamenlijk doel de behandeling van peritoneale maligniteiten te verbeteren door het
uitvoeren van multidisciplinair wetenschappelijk onderzoek en bij- en nascholingen.

ENGAGe European Network of Gynaecological Cancer Advocacy Groups

ESGO European Society of Gynaecological Oncology

GERSOC-studie

GERSOC-studie - Geriatrisch onderzoek voor een gepersonaliseerde behandeling van
ouderen met ovariumcarcinoom

GR Gezondheidsraad

Hebon HEreditair (=erfelijk) Borst- en eierstokkankeronderzoek
HIPEC Hypertherme Intraperitoneale Chemotherapie

HPV Humaan Papillomavirus

IKNL Integraal Kankercentrum Nederland

Kanker.nl Stichting Kanker.nl

kpo Kanker patiéntenorganisatie

KvZ Kwaliteit van zorg

KWF Koningin Wilhelmina Fonds

LUMC Leids Universitair Medisch Centrum

MAR Medisch Advies Raad

MCM Master of Change Management

MJB meerjarenbeleid

NFK Nederlandse Federatie van Kankerpatiéntenorganisaties
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AFKORTING DEFINITIE / OMSCHRUVING

NKI Nederlands Kanker Instituut

NVOG Nederlandse Vereniging voor Obstetrie en Gynaecologie

NWO Nederlandse Organisatie voor Wetenschappelijk Onderzoek

OncoZON OncoZON - Netwerk van negen ziekenhuizen en een radiotherapeutisch instituut in de

PFN (voorheen
NPCF)
PGO

PREMs

PROMs

Raad BB / RBB
Raad SB / RSB
RC

RIVM

RvT

SMKS
SONCOS

SPKS
TWG
UMCN
UuMCU
V&VN
VSOP

VUmc
VWS
WG
WOG

ZiNI

ZonMw

regio Zuidoost-Nederland.
PGOsupport - Onafhankelijke netwerkorganisatie voor patiénten- en cliéntenorganisaties.

Patiénten Federatie Nederland (voorheen Nederlandse Patiénten en Consumenten
Federatie)
Persoonlijke Gezondheidsomgeving

Patient Reported Experience Measures - Gaan over de ervaringen van het zorgproces van
patiénten met de zorgverlening.

Patient Reported Outcome Measures - Gaan over de ervaren uitkomsten van de
ontvangen zorg, aangegeven door patiénten voor, tijdens en na de behandeling.
Raad Belangen Behartiging NFK

Raad Strategie en Beleid NFK

Register Controller

Rijksinstituut voor Volksgezondheid en Milieu
Raad van Toezicht

Stichting Kwaliteitsgelden Medisch Specialisten

Soncos - Platform voor interdisciplinair overleg en professionele samenwerking in de
oncologische zorg tussen beroepsverenigingen.
Stichting Patiénten Kanker Spijsverteringskanaal

Tumor Werkgroep Gynaecologie, onderdeel van V&VN
Universitair Medisch Centrum Nijmegen

Universitair Medisch Centrum Utrecht

Vereniging voor verpleegkundigen en verzorgenden Nederland

Vereniging samenwerkende ouder- en patiéntenorganisaties - Koepelorganisatie voor
zeldzame en genetische aandoeningen in Nederland.
Vrije Universiteit medisch centrum

Ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport
werkgroep

Werkgroep Oncologische Gynaecologen - landelijke multidisciplinaire werkgroep
uitgaande van de NVOG.
Zorginstituut Nederland

ZonMw - Stimuleert gezondheidsonderzoek en zorginnovatie.
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Bijlage 2: Verslag van de kascommissie over het financiéle jaar 2022

De Kascommissie bestaat sinds begin 2023 uit twee nieuwe leden:
Dhr. Guus Hollander en dhr. Arjen Klink

Proces:

In de periode februari-maart van 2023 heeft de kascommissie via e-mail en telefoon contact gehad met
de penningmeester van Stichting Olijf. Diverse bestanden met daarin (financiéle) informatie zijn door de
penningsmeester gedeeld met de kascommissie. Op donderdag 30 maart 2023 heeft de kascommissie
vergaderd met de penningmeester.

Algemeen beeld:

1. Het algemeen beeld van de ontvangen informatie is positief. Het vergt enige tijd om door de Excel-
bladen te lopen, maar al doende wordt de samenhang voldoende duidelijk.

2. Een en ander ziet er compleet uit en geeft blijk dat er nauwgezet wordt geadministreerd.

3. Voor het mooie zou het fraai zijn als er scheidingstekens voor 1000-tallen worden gebruikt, decimalen
worden weggelaten en als op alle tabbladen de jaartallen hetzelfde zijn gelabeld (nu is soms de
linkerkolom 2021 en soms is de linkerkolom 2022). Dit zijn slechts esthetische aanpassingen.

Resultaat:

1. Het negatieve resultaat van 2021 is in 2022 omgebogen tot een (zo goed als) nihil-resultaat. Daarmee
is ook de begroting (die negatief was begroot) 'verslagen' en dat is een goede prestatie. De kosten waren
lager dan begroot en de opbrengsten juist hoger.

2. Het verbeterde resultaat is het gevolg van actieve sturing op het verhogen van
(donateurs)opbrengsten en het verlagen van kosten. Dit biedt tevens perspectieven voor 2023 en verder.

Balans:

1. De balans van Olijf is stevig. Er is een derhalve positieve liquiditeit dat de activiteiten van de Stichting
betrouwbaar kunnen worden uitgevoerd en duurzaam kunnen worden voortgezet. Je kunt je nog
afvragen of het noodzakelijk is om tweemaal de jaaromzet als liquiditeit aan te houden. Daarentegen
biedt een goede liquiditeit met een nulresultaat juist houvast in onzekere tijden.

2. De op de balans genoemde begin- en eindstanden van de banksaldi zijn gecontroleerd en vastgesteld
d.m.v. jaaropgaven die zijn verstrekt door de bank.

3. De kascommissie heeft steekproefgewijs de bankbetalingen en bankontvangsten gecontroleerd. Dit
was in orde.

3. De post ‘overlopende passiva’ is steekproefsgewijs gecontroleerd a.d.h.v. de administratie. Dit was in
orde.

Verlies en winst:

1. De helft van de inkomsten van Olijf bestaat uit een tweetal subsidiestromen (KWF en VWS). Deze
blijken door de jaren heen stabiele 'partners' van Olijf, hoewel een van de twee de laatste jaren meer
dan gehalveerd is. De andere helft van de inkomsten bestaat uit diverse andere posten. De posten
'giften' en 'adviesvergoedingen' zijn fors hoger dan begroot en dat is een knappe prestatie.

2. Grootste kostenposten zijn de personeelskosten (contactvrouwen), de kosten aan NFK-backoffice en
de voorlichtingskosten. Daarmee geeft Olijf het overgrote deel van de middelen ook uit aan de
activiteiten waaraan zij haar bestaansrecht ontleed.

3. De betalingen die zijn gedaan aan bestuursleden en in het bijzonder de penningmeester zijn extra
gecontroleerd aan de hand van detailinformatie uit de administratie. Dit was in orde.
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De kascommissie adviseert bij betalingen (zoals declaraties) door de penningsmeester aan hemzelf om
deze betaling vooraf af te stemmen met de voorzitter en om dit vast te leggen (bijvoorbeeld d.m.v. een
e-mail).

4. De bedragen voor kilometervergoeding zijn begin 2023 aangepast van 19 cent per kilometer naar 21
cent per kilometer. De hiervoor bedoelde declaratieformulieren zijn hierop ook aangepast.

5. De penningmeester bewaakt of de uitbetaalde vergoedingen de maximale fiscale ruimte van 1.950
euro per jaar voor vrijwilligers niet overschrijden en meldt dit indien noodzakelijk aan de betreffende
personen.

6. Zowel de penningsmeester als de voorzitter hebben toegang tot de bankgegevens van de Stichting. De
kascommissie adviseert de voorzitter om periodiek de bankgegevens in te zien en vragen te stellen aan
de penningmeester.

7. De begrotingsdiscipline is sterk, maar rust zwaar op de schouders van de penningsmeester terwijl dit
een gezamenlijke en gedeelde verantwoordelijkheid van het bestuur is.

8. Formeel dient volgend jaar een nieuwe penningsmeester te worden geinstalleerd. Met het oog op de
overdracht en continuiteit van de boekhouding adviseert de kascommissie om in 2023 over te stappen
op digitale boekhoudsoftware v.w.b. de financiéle administratie. De kascommissie is bereid en
beschikbaar om de penningmester hierbij te ondersteunen.

Conclusie:

1. De kascommissie heeft van de penningmeester goed en transparant inzicht gekregen in de
boekhouding en administratie.

2. De toelichtingen van de penningsmeester geven een goed beeld van de activiteiten die zijn gedaan,
van de bijzonderheden die er speelden en van de kosten/opbrengsten over het jaar 2022.

3. Naar ons oordeel geeft de boekhouding een getrouw beeld van de balans en het resultaat aan het
einde van 2022.
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