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Samenvatting

Eris op vele plekken en in verschillende werkgroepen en commissies hard gewerkt om zoveel mogelijk
impact te bereiken voor onze lotgenoten. Dit deden we met 152 vrijwilligers en daar is maar liefst ca.
10.500 uren aan onbetaalde tijd in gaan zitten. Deze uren zijn broodnodig en waardevol en het is
belangrijk om ze zichtbaar te maken.

De Olijf vrijwilligers/lotgenoten hebben vele lotgenoten kunnen informeren en steunen door het
verzorgen van de telefoondiensten, via de mail, WhatsApp en, de groeiende vraag naar, de buddyservice.
De laatste jaren biedt Olijf ook contact voor naasten door naasten.

Er hebben meerdere regionale informatiebijeenkomsten plaatsgevonden, deze bijeenkomsten voor
lotgenoten, hun naasten en eventueel zorgverleners, organiseert Olijf samen met een ziekenhuis in de
regio en een inloophuis. Olijf heeft ook weer diverse voorlichtingspresentaties gegeven aan
(oncologische) verpleegkundigen, artsen en fysiotherapeuten in opleiding.

Er is, waar nodig, patiénten perspectief ingebracht, o.a. bij de ontwikkeling van behandelrichtlijnen, de
opzet en uitvoering van wetenschappelijk onderzoek en de beoordeling van nieuwe geneesmiddelen
voor de behandeling van gynaecologische kanker. Olijf nam, om de belangen van de lotgenoten te
behartigen, deel aan verschillende werkgroepen en zet zich ook in voor preventie en de realisatie van de
nodige zorg en ondersteuning bij leven met de (late) gevolgen van kanker en behandelingen.

Er zijn vele onderzoekvoorstellen becommentarieerd. Olijf heeft meegedacht over de concentratie van
zorg, de herbeoordeling voor vergoeding van de PARP-remmers die toegepast worden bij eierstokkanker
en over de beleidsdoelen en de prioritering voor de agenda van het Nederlands

Kankercollectief. Daarnaast is er een belangrijke PICO (Population, Intervention, Comparison, Outcome)
ingediend bij de Richtlijncommissie Eierstokkanker.

Olijf wil een zo groot mogelijk bereik behalen met de eigen kanalen: website www.olijf.nl, Facebook,
Instagram, LinkedIn, E-mails, nieuwsbrieven, YouTube en het Olijfblad.

Daarnaast zetten we kanalen in van anderen, zoals nfk.nl, kanker.nl, thuisarts.nl, de vragendokter en bijv.
de ziekenhuizen en de (online) pers (via persberichten of verzoek voor medewerking aan items in print of
tv).

Mede door de betaalde campagne voor Wereld Eierstokkankerdag, de baarmoedercampagne en voor de
4 webinars hebben we in 2024 een groot bereik weten te halen met onze berichten.

Vele vrouwen hebben hun ervaringsverhaal verteld en Olijf heeft weer aan diverse items in de media
meegewerkt. Circa 14 keer verscheen een artikel over Olijf of het verhaal van een lotgenote in de
media.

Olijf valt, samen met nog tweeéntwintig kankerpatiéntenorganisaties (KPO’s), onder de ‘Nederlandse
Federatie van kankerpatiéntenorganisaties’ (NFK). Ook in 2024 waren we nauw betrokken en actief om

meer samenwerking en slagkracht te realiseren met de andere KPO'’s.

Ook wordt er samengewerkt met internationale sisterhood organisaties. Tijdens de Patient Advocacy
Seminars van ENGAGe (European Netwerk of gynaecological advocacy) worden workshops
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georganiseerd, ontmoeten organisaties en artsen elkaar en wordt kennis gedeeld. Elk jaar wordt deze
bijeenkomst tegelijkertijd georganiseerd met het congres van ESGO (European Society of Gynaecological
Oncology) en verzorgt ENGAGe presentaties. Ook zijn presentaties gegeven op het congres van ESGO

en tijdens de patient advocacy bijeenkomsten van de European Cancer Organisation (ECO).

Ondanks dat we geen beschikking hebben over structureel geld, hebben we in 2024 gebruik kunnen
maken van ingehuurde betaalde krachten; 42 uur voor de drie co6érdinatoren van drie werkgroepen en 4
uur voor administratief werk per week. De drie codrdinatoren van de werkgroepen zijn het geraamte van
de organisatie Olijf. Zij zorgen voor de continuiteit, de stevigheid en de verbinding tussen de
vrijwilligers/lotgenoten, het bestuur en vele anderen. Zij zijn de ruggengraat van Olijf.

Olijf heft heeft in 2024 21 nieuwe vrijwilligers mogen verwelkomen. Als patiénten- en
vrijwilligersorganisatie echter, ben en blijf je kwetsbaar. Er zijn in 2024 31 vrijwilligers gestopt met hun
werk bij Olijf. Dit om verschillende redenen. Helaas zijn er dit jaar ook een aantal dierbare vrijwilligers
overleden. Het verlies van deze vrijwilligers raakt ons diep en wij leven mee met hun naasten.

Het bestuur is trots op alles wat er is neergezet in 2024 voor vrouwen met gynaecologische kanker en
hun naasten en op iedereen die hieraan heeft bijgedragen. Zonder deze aanstekelijke grote

betrokkenheid zou er niets geweest zijn. Een vrijwilliger wordt niet betaald, maar is goud waard.

Het afgelopen jaar was mijn laatste Olijf jaar. Ik kijk terug op acht zinvolle jaren en heb mijn bijdrage
kunnen leveren dankzij en met geweldige lotgenoten, vrijwilligers en vele anderen.

Olijf voor altijd in mijn hart.

Jacqueline van Dijk, voorzitter stichting Olijf, 27 februari 2025
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1. Inleiding
Stichting Olijf

Stichting Olijf is de patiéntenorganisatie gynaecologische kanker. Vormen van gynaecologische kanker
zijn baarmoederhals-, baarmoeder-, eileider-, vagina- of vulvakanker en trofoblasttumoren. Elk jaar
horen meer dan 5.000 vrouwen dat zij een vorm van gynaecologische kanker hebben. Gynaecologische
kanker heeft vaak enorme impact: vrouwen raken vervroegd in de overgang, blijven ongewild kinderloos
en/of krijgen te maken met allerlei fysieke en emotionele gevolgen die hun (seks-)leven beinvloeden of
overlijden eraan.

De vrijwilligers en codrdinatoren van Olijf zetten zich samen in om meer aandacht te vragen voor (de
symptomen van) gynaecologische kanker en de gevolgen ervan. Zij informeren vrouwen, delen verhalen,
bieden steun en een luisterend oor. Daarnaast zetten zij zich in voor de beste kwaliteit van zorg en leven.
Olijf helpt (ex) patiénten en hun naasten en zorgverleners en onderzoekers vanuit haar eigen ervaring en
expertise. Olijf wil op basis van ervaringsdeskundigheid bijdragen aan preventie en goede kwaliteit van
zorg en leven.

Bekijk de visie en missie van Olijf >>

Organisatie Stichting Olijf

Stichting Olijf doet haar werk met steun van subsidiegevers NFK (KWF), Fonds PGO (VWS), sponsors, haar
donateurs, inspirerende relaties én door de warme betrokkenheid en het enthousiasme van 152
vrijwilligers. Vaak zijn dit lotgenoten, die worden begele id en gecoacht door de codrdinatoren. De
vrijwilligers hebben in 2024 samen ruim 10.500 uren gewerkt voor Olijf.

Bezoldigde medewerkers

Stichting Olijf is een Algemeen Nut Beogende Instelling (ANBI), heeft geen structurele inkomsten en heeft
daarom geen betaalde krachten in dienst. In 2024 zijn ingehuurd:

e Coordinator kwaliteit van zorg; Carolien Schipper-Joustra, 14 uur per week
e Codrdinator lotgenotencontact en voorlichting; Kim Hulscher, 14 uur per week

e Coordinator marketing en communicatie; Cindy Hoge, 14 uur per week
e Medewerker secretariaat; Kitty Willems, 4 uur per week

Bestuur
Het bestuur is verantwoordelijk voor de dagelijkse gang van zaken van stichting Olijf. De bestuursleden
begeleiden de werkgroepen met elk hun eigen aandachtsgebieden en activiteiten. De leden van het

bestuur zijn onbezoldigd.

De nevenactiviteiten van het bestuur worden gemeld op de website. Het bestuur treedt af volgens een
rooster dat in 2024 geactualiseerd is.

Het bestuur bestond in 2024 uit de volgende leden:
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e Mr. Jacqueline van Dijk, MCM, voorzitter (tot 1 april 2025)

e Mr. Simone Meijer-Hulsen, secretaris

e Ir. Sjaak Legerstee, penningmeester (tot 8 november 2024)

e (Cisca van Driel, lotgenotencontact en Voorlichting

e Prof. dr. Gemma Kenter, algemeen bestuurslid en adviseur medische zaken

e Dr. Ingrid Hegger, kwaliteit van zorg & belangenbehartiging

e Fenneke van Swigchum, algemeen bestuurslid/marketing, communicatie en fondsenwerving

e Marie José Taal, bestuurslid evenementen (vanaf 10 februari 2024)

e Camille Janssens, penningmeester (vanaf 1 augustus 2024)

e  Mr. Yvonne Halman-Van der Linden, MBA, voorzitter (formeel vanaf 16 oktober 2024, de facto
vanaf 1 januari 2025)

e Kim van Wingerden-Kneepkens, MBA, algemeen bestuurslid (vanaf 1 november 2024)

leder bestuurslid heeft een eigen portefeuille, soms ook verbonden met een werkgroep binnen NFK die
gelijksoortige belangen behartigt en waarin gezamenlijke belangenbehartiging wordt vormgegeven.

De Raad van Toezicht

De Raad van Toezicht is opgericht in 2012 en houdt sindsdien toezicht op het bestuur. Hij geeft gevraagd
en ongevraagd advies aan het bestuur. De leden van de Raad van Toezicht zijn onbezoldigd.

De raad van toezicht bestond in 2024 uit de volgende leden:
e drs. Petra van Gilst RC EMFC, register controller met financieel-economische deskundigheid
e dr. llse Raats, deskundige kwaliteit van zorg
e mr. Ruud van der Mark met juridische deskundigheid, en
e em. prof dr. Curt Burger met medische deskundigheid, voorzitter

De organisatievorm van Stichting Olijf zorgt voor doelgerichte, efficiénte werkprocessen en vlotte
communicatie. In onderstaand organogram is te zien hoe Olijf dit organiseert. Bekijk het organogram >>

Raad van Toezicht

NFK Bestuur Medisch Adviesraad
(shared services) (MAR)

Voorzltter Secietarls N Marketing, communicatie Lotgenotencontact / Kwaliteit van zorg & Kwaliteit van zorg &
@ & ing voorlichting leven / Medisch leven / Belangen

Secretariaat (via NFK) Codrdinator marketing Cobrdinator lotgenoten- Codrdinator
en communicatie contact en voorlichting kwaliteit van zorg

[ [
’ (Online) . Lotgenoten- e
[ Fondsenwerving ] [ cammunicatie Olijfblad contact / voorichting Kwaliteit van zorg
@l : f



https://olijf.nl/media/1/Documenten-en-folders/Organogram-2021.pdf

Lees meer over de geschiedenis van Olijf >>

Olijf werkt nauw samen met de Raden en werkgroepen van de Nederlandse Federatie van
Kankerpatiéntenorganisaties (NFK) en tal van andere kankerpatiéntenorganisaties. De activiteiten en
projecten worden uitgevoerd vanuit de drie werkgroepen van Olijf: kwaliteit van zorg en
belangenbehartiging, lotgenotencontact en voorlichting, en marketing en communicatie.

2. Activiteiten & projecten: doelen en resultaten

2.1 Doelen en resultaten 2024
De hoofddoelen voor 2024 waren:

e Plannen maken en projecten opzetten voortkomend uit een concrete behoefte van lotgenoten
en hun naasten;

e Informatievoorziening en kennisdeling, zowel binnen Olijf als naar alle lotgenoten versterken;

e Bij aanvragen van buiten ervoor zorgen dat het werk van Olijf zichtbaar wordt in projectplannen,
begrotingen en publicaties.

Om deze doelen te bereiken voerden de ervaringsdeskundige vrijwilligers en professionals van Olijf
diverse activiteiten uit.

Het werk van Olijf is te verdelen in vaste activiteiten en projecten.

Vaste activiteiten
De vaste activiteiten worden vanuit de verschillende werkgroepen uitgevoerd en omvatten:

Het verbinden en ondersteunen van lotgenoten

Het informeren van lotgenoten, hun naasten en zorgverleners

Een duidelijk routeplan voor de behandeling van gynaecologische kanker
Aandacht geven aan nazorg en late effecten

Zorgen dat Olijf een partij is waar niemand omheen kan

Ervoor zorgen dat Olijf gezond en onafhankelijk is

ok wnNE

Projecten

Binnen Stichting Olijf wordt daarnaast in projectvorm gewerkt aan onderwerpen die werkgroep-
overstijgend zijn of waarbij expertise vanuit verschillende werkgroepen en/of extern gebundeld wordt.
Deze werkzaamheden worden uitgevoerd onder leiding van een projectleider of binnen de
evenementencommissie.
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In 2024 is gewerkt aan de volgende projecten:

e Diversiteit en inclusie

o  Webinars

e Wereld Eierstokkankerdag

e Expertzorg

e Zichtbaarheid kwaliteit van zorg
e Donateurs

Voornoemde werkzaamheden en projecten worden in de navolgende paragrafen toegelicht.

2.2 Activiteiten Raad van Toezicht

De raad van toezicht heeft op 10 april en 11 november 2024 vergaderd. Op 16 april en 20 november
2024 is de raad in vergaderingen bijeengekomen gecombineerd met het bestuur van Stichting Olijf.

De jaarstukken van 2023 werden in de gecombineerde vergadering van de raad van toezicht en het
bestuur op 10 april 2024 besproken en goedgekeurd na kennisname van het positief advies van de
kascommissie. Het bestuur werd decharge voor 2023 verleend onder dankzegging.

De kascommissie 2024 bestond uit Arjen Klink en Guus Hollander RC EMFC, beide controllers. De raad
van toezicht dankt beide heren voor hun inzet rondom de controle van de jaarrekening 2023. Ten
aanzien van de financiéle situatie van Olijf wenst de raad van toezicht op te merken dat 2024 een
financieel gezond jaar is geweest: er waren meer giften, donateurs en meer adviesvergoedingen dan in
voorgaande jaren.

Tijdens de vergading van 20 november 2024 met het bestuur is na zorgvuldige afweging besloten om
niet te beleggen met het vermogen van Stichting Olijf. Binnen de NFK is de discussie over de KWF
subsidies voor de KPO’s nog niet gesloten en blijft de subsidie voor komend jaar vooralsnog gelijk aan het
jaar 2024.

In 2024 is de Medische Adviesraad (MAR) goedgekeurd door de raad van toezicht en volop gestart met
verschillende live bijeenkomsten onder voorzitterschap van dr Hannie Pijnenborg. De MAR bestaat uit
zorgprofessionals uit verschillende disciplines en adviseert het bestuur over zorginhoudelijke
vraagstukken met betrekking tot gynaecologische kanker, in het bijzonder baarmoeder- en
baarmoederhalskanker.

Ook nationaal is Olijf zichtbaarder geworden door onder andere meer vrijwilligers en vele presentaties in
het land.

In 2024 is de samenwerking met de farmaceutische industrie tot stand gekomen. De raad van toezicht
ondersteunt deze vernieuwde samenwerking en zal de onafhankelijkheid van Olijf borgen. In juni jl. heeft
de raad van toezicht de richtlijn met betrekking tot de samenwerking met de farmaceutische industrie
goedgekeurd.

Het huidige meerjarenbeleidsplan loopt tot eind 2026, begin 2025 zal het meerjarenplan 2026-2028 met
de raad van toezicht worden besproken, waar aangetekend kan worden dat Olijf in 2026 40 jaar bestaat.
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Per 1 januari 2025 zal Yvonne Halman het voorzitterschap van Jacqueline van Dijk overnemen.
Jacqueline van Dijk is vanaf 1 april 2018 voorzitter van het bestuur geweest. De raad van toezicht dankt
haar voor haar tomeloze inzet en inspiraties voor Olijf. Zij is een belangrijke motor geweest voor het
succes van Olijf en altijd onvermoeibaar geweest.

Met ingang van 8 november jl. is het penningmeesterschap van Sjaak Legerstee overgedragen aan
Camille Janssens, AA. Sjaak heeft op onnavolgbare wijze vele jaren de financiéle administratie
uitgevoerd, zonder hightech ingewikkelde methoden, hij laat een financieel gezonde stichting achter,
waarvoor veel dank.

De raad van toezicht is verheugd met de uitbreiding van het bestuur in 2024 zodat de werklast van het
bestuur meer verdeeld kon worden en bedankt alle leden van het bestuur van de Stichting Olijf, maar
met name ook de ruim 150 vrijwilligers die zich dagelijks inzetten voor vrouwen met gynaecologische
kanker. Zonder de vrijwilligers zou Olijf niet bestaan!

Curt Burger, voorzitter raad van toezicht van Stichting Olijf, 25 februari 2025

2.3 Activiteiten bestuur

Het bestuur is verantwoordelijk voor de dagelijkse gang van zaken, signaleert belangrijke interne en
externe ontwikkelingen, stelt doelen, geeft beleidskaders aan en stuurt (bij) om de voorgenomen doelen
zo goed mogelijk te realiseren. De bestuursleden zijn betrokken, actief en hebben een verschillende
professionele achtergrond (medisch, zorg, financieel, juridisch en organisatorisch). Sommigen leden zijn
zelf lotgenote (geweest). De bestuursfunctie is onbezoldigd.

Het bestuur is in 2024 versterkt met drie nieuwe leden: Marie José Taal, Camille Janssens en Kim van
Wingerden. Bestuurslid Cisca van Driel is herbenoemd. Sjaak Legerstee heeft na ruim tien jaar afscheid
van het bestuur genomen. Camille Janssens volgt hem op als penningmeester. In 2024 is ook opvolging
gevonden voor voorzitter Jacqueline van Dijk, die in het eerste kwartaal van 2025 zal terugtreden.
Yvonne Halman is op 1 januari 2025 gestart als voorzitter.

Het bestuur heeft in 2024 acht keer vergaderd. Daarbij kwamen de volgende zaken aan de orde.

Organisatie

Human resources

Olijf huurt sinds 2023 (bezoldigde) vrijwilligerscodrdinatoren in via de Nederlandse Federatie van
Kankerpatiéntenorganisaties (NFK). Hiermee bespaart Olijf kosten. NFK heeft in 2024 een CAO afgesloten
voor de medewerkers en dus ook voor onze codrdinatoren. Er zijn in nauw overleg met hen nieuwe
functieprofielen tot stand gekomen. Het bestuur voert jaarlijks samenwerkingsgesprekken met de
codrdinatoren.

In 2024 is opvolging gezocht en gevonden voor zowel penningmeester als voorzitter en zijn
vacaturesteksten opgesteld en besproken.
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Om bij te dragen aan een veilige werkomgeving en om ongewenst gedrag te voorkomen heeft het
bestuur besloten een vertrouwenspersoon aan te stellen. Daartoe is een contract gesloten met de
Sesam-academie. Ingrid Bartelsman is eind 2024 gestart bij Olijf.

Beleid en samenwerking
In 2024 heeft twee keer een heidag plaatsgevonden waarop bestuur en codrdinatoren hebben
gesproken over samenwerking en voortgang.

Het reglement Medische Advies Raad (MAR) en de richtlijn Fondsenwerving en Sponsering zijn in 2024
besproken, goedgekeurd en voorgelegd aan de raad van toezicht.

Het jaarplan 2024 is geévalueerd en het jaarplan voor 2025 is opgesteld, een aantal projecten lopen door
in 2025.

Ook de organisatie van de nieuwjaarsbijeenkomst, de vrijwilligersdag 2024 en de congresdag 2025
kwamen aan de orde tijdens de bestuursvergaderingen.

Verhuizing
In 2024 is Olijf met NFK meeverhuisd naar Domus Medica te Utrecht. Vergaderingen en besprekingen
vinden aldaar plaats, maar ook vaak online.

Financién

In het eerste kwartaal 2024 zijn de bevindingen van de kascommissie, de jaarrekening en het jaarverslag
2023 en subsidieaanvragen besproken. De begroting 2025 in het laatste kwartaal en verder de
verantwoordingen van de subsidies voor KWF en VWS.

Aan de orde kwam de sponsering van campagnes voor baarmoeder- en eierstokkanker, de
donateurscampagne en voor de Olijf congresdag door de farmaceutische industrie. Daarnaast heeft het
bestuur de mogelijkheden voor het aanvragen van subsidies nader onderzocht. Er is voor 2 projecten bij
KWF subsidie aangevraagd en gekregen, voor de voorzetting van de webinars en voor het meer zichtbaar
maken van de werkgroep kwaliteit van zorg.

Het bestuur heeft besloten tot het invoeren van een nieuw boekhoudpakket voor de financiéle
administratie, dat door de werkgever van de nieuwe penningmeester wordt gesponsord.

(internationale) samenwerking en belangenbehartiging

Olijf heeft haar banden met diverse organisaties verder verdiept en haar invloed kunnen vergroten. Ook
is Olijf intensief betrokken bij processen om de samenwerking te verbeteren en afspraken te maken over
wie wat doet met de andere KPQO’s (Kankerpatiéntenorganisaties), KWF, IKNL, Kanker.nl en er is een
bijdrage geleverd aan het Nederlands Kanker Collectief. Dit gezien vanuit de belangen van de patiént,
zoals voor autonome betrouwbare informatievoorziening, belangenbehartiging en lotgenotencontact.
Hoe om te gaan met de toenemende vraag naar en de wens voor patiéntparticipatie en het delen van
informatie, zijn daarbij altijd onderwerp van gesprek geweest.

Ook diverse thema’s aangaande de federatie zijn besproken. De Nederlandse Federatie van
Kankerpatiéntenorganisaties (NFK), de koepel waar ook Olijf onder valt, heeft de slagkracht vergroot ten
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gunste van de impact voor kankerpatiénten. De generieke activiteiten pakken we als KPQ's
(Kankerpatiéntenorganisaties) in overleg en met elkaar op en het tumor specifieke blijft bij de
betreffende KPO. Ook is er een ander financieringsmodel tot stand gekomen. Het bestuur is actief
betrokken bij deze processen.

Afstemmingsoverleggen

In 2024 heeft zeven keer een afstemmingsoverleg plaats gevonden tussen bestuurders en codrdinatoren.
In dit overleg worden de stand van zaken van lopende projecten en nieuwe plannen besproken. Ook zijn
het verder vormgeven van de issuelijst met de standpunten van Olijf op diverse vraagstukken, de
uitkomsten van een ‘Doneer je ervaring’ (DJE) enquéte, de evaluatie van events, campagne en het
vormgeven van de regionale bijeenkomsten voor lotgenoten besproken.

2.4 Medische Adviesraad (MAR)

De MAR helpt het bestuur van Stichting Olijf om snel en vanuit patiéntperspectief beleidskeuzes te
maken en intensiever samen te kunnen werken met stakeholders. Hij geeft gevraagd en ongevraagd
strategisch advies aan het bestuur over vraagstukken van ervaringsdeskundigen over de zorg bij het
leven met en na gynaecologische kanker. De MAR draagt bij aan de kennisdeling voor
ervaringsdeskundigen, zodat zij beter toegerust zijn en zich competent voelen als belangenbehartiger
van Olijf. Daarnaast zet de MAR zich in om kennis vanuit Olijf naar buiten te delen.

In 2024 bestond de MAR uit de volgende leden:

e Prof. Dr. Hanny Pijnenborg, gynaecoloog oncoloog, voorzitter

e Prof. Dr. An Reyners, medisch oncoloog, tot 1 december 2024

e Dr. Ingrid Boere, medisch oncoloog, vanaf 1 december 2024

e Dr. Hans Trum, gynaecoloog oncoloog

e Ankie Krol, specialist MANP

e Prof. Dr. Marjolein Berger, emeritus hoogleraar huisartsgeneeskunde
e Prof. Dr. Carien Creutzberg, hoogleraar radiotherapie

In 2024 heeft de MAR drie keer vergaderd waarvan een keer met het bestuur. Er is gesproken over de
samenwerking tussen bestuur en de MAR en de inschakeling van de MAR op specifieke onderwerpen.

2.5 Vrijwilligersbeleid

Nieuwe vrijwilligers
Stichting Olijf heeft in 2024 21 nieuwe vrijwilligers mogen verwelkomen. Er zijn 31 vrijwilligers gestopt of
overleden. In 2024 hebben 152 vrijwilligers zich ingezet voor Olijf.

INVOLV

Stichting Olijf maakt voor de opleiding van vrijwilligers gebruik van INVOLV. Dit instituut biedt een breed
scala aan cursussen en themabijeenkomsten voor bestuurders, medewerkers, vrijwilligers van cliénten-
en patiéntenorganisaties en andere organisaties die zich inzetten voor kwaliteit van zorg en kwaliteit van
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leven. Vrijwilligers van Olijf mogen kosteloos gebruik maken van deze scholing. De scholing verrijkt het
werk voor Olijf en kan ondersteunend zijn bij re-integratie naar werk na ziekte.

2.6 Werkgroep Lotgenotencontact en Voorlichting

Lotgenotencontact

Olijflijn

Dit jaar konden vrouwen opnieuw zes dagen in de week terecht bij de Olijflijn, waaronder ook twee
avonden per week. Halverwege het jaar hebben we het aantal dagen teruggebracht naar vijf en zijn we
ook met de avonden gestopt. De meeste gesprekken vonden overdag plaats van maandag tot en met
vrijdag. Door het aanpassen van de tijden is het voor de vrijwilligers minder belastend. Via Whatsapp zijn
we sowieso 24/7 bereikbaar, dus in geval van ‘nood’ kunnen we altijd iemand te woord staan.

Het rooster voor de Olijflijn wordt gevuld door een team van ongeveer 15 vrijwilligers. Het aantal
telefoontjes was rond de 65 en bestaat vooral uit lotgenoten, maar ook naasten weten ons steeds beter
te vinden. Het blijft fijn om er op deze manier te zijn voor andere lotgenoten. Het is vaak spannend voor
iemand om de eerste keer te bellen. Het is daarom altijd afwachten bij een telefoontje of iemand een
concrete vraag heeft, of misschien meteen emotioneel wordt, of dat je iemand moet helpen om haar
verhaal te laten vertellen. Het is fijn om aan het einde te horen dat iemand het gesprek als prettig heeft
ervaren.

WhatsApp service

Het aantal contacten via onze Whatsapp service blijft stijgen ten opzichte van de voorgaande jaren. Het
team heeft in 2024 77 contacten gehad met verschillende lotgenoten. Het is goed om te zien hoe dit
voldoet aan een vraag. Vooral voor jongere lotgenoten die meer gewend zijn om te ‘appen’ dan om te
bellen. Via Whatsapp kunnen lotgenoten op een laagdrempelige manier contact opnemen. Soms is het
contact via Whatsapp voldoende, maar regelmatig wordt het contact daarna toch verlegd naar de
telefoon of wordt iemand gekoppeld aan een buddy. Alle contactvormen voor lotgenoten zijn op deze
manier vaak met elkaar verbonden.

De buddy service

De buddy service blijft een populaire vorm van lotgenotencontact. De buddy's van Olijf worden door
twee coordinatoren gekoppeld aan een lotgenote die zich aanmeldt voor een buddy. Dit jaar waren er 44
aanvragen en zijn 29 lotgenoten gematcht aan ervaren vrijwilligers. De anderen haakten soms toch af of
hadden aan één gesprek voldoende om weer verder te komen. Het contact kan langere tijd blijven
bestaan, hoewel de ervaring is, dat deze meestal gebonden is aan een bepaalde fase in het ziekteproces.

Lotgenotencontact voor naasten

Sinds 2022 bieden we lotgenotencontact voor naasten van naasten. Dit bestaat naast de andere kanalen
waarin ook regelmatig contact met naasten tot stand komt. Het aantal aanvragen specifiek voor het
'naasten team’ is in 2024 gegroeid naar 8 contacten. Doordat we een naasten team hebben met
verschillende soorten naasten, kunnen we goed op elke aanvraag inspelen. Daarnaast hebben we een
onlinebijeenkomst georganiseerd voor naasten door naasten. Dit is goed ontvangen en zal in 2025
vervolgd worden.
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Lotgenotencontact via de mail

Een ander mogelijkheid voor lotgenotencontact is via de mail. Het aantal vragen via de mail is dit jaar
sterk gegroeid van 50 in 2023 naar 71 in 2024. Ook bij deze vorm zie je een mix van vragers tussen
lotgenoten, naasten en zorgverleners. Net als bij de Whatsapp service worden sommige mails schriftelijk
afgehandeld, maar vaak volgt ook een telefonisch gesprek of wordt iemand doorverwezen voor een
buddy.

Voorlichting

Regionale informatiebijeenkomsten

De regionale informatiebijeenkomsten worden nu al drie jaar georganiseerd. Dit zijn bijeenkomsten voor
lotgenoten, hun naasten en eventueel zorgverleners, die Olijf organiseert samen met het ziekenhuis in
de regio en een inloophuis. De bijeenkomsten vonden dit jaar plaats in Amersfoort, Maastricht,
Eindhoven, Amsterdam, Doetinchem, Rotterdam en Leiden. Er is gesproken over chemobrein,
seksualiteit en werk/zingeving door een deskundige uit de regio en ervaringsdeskundigen van Olijf. De
bijeenkomsten worden als heel positief ervaren door de bezoekers. Vaak wordt het lotgenotencontact
tijdens de bijeenkomst het meeste gewaardeerd. Tegelijkertijd kan Olijf zichzelf presenteren aan
lotgenoten die Olijf nog niet kennen, wat o.a. heeft geresulteerd in nieuwe vrijwilligers. Daarnaast halen
we ook de banden aan met de betrokken inloophuizen en ziekenhuizen. Een win-win situatie dus.

Presentaties voor zorgprofessionals

Olijf heeft in 2024 weer veel presentaties mogen geven aan zorgprofessionals, 17 in totaal. Tijdens een
presentatie vertellen we over Olijf, zodat de zorgprofessional hun patiénten ook weer over ons kunnen
vertellen. Daarnaast delen we tips en tricks naar aanleiding van onze ervaringsverhalen. Deze
presentaties worden altijd als heel positief beoordeeld.

Waar we in voorgaande jaren voornamelijk presentaties mochten geven voor oncologische
verpleegkundigen in opleiding, is de doelgroep nu ook verbreed naar artsen en fysiotherapeuten. Dit
ervaren wij als een hele positieve ontwikkeling.
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Dokters van de toekomst

Jullie kiinnen het verschil
maken!

Internationale presentaties

Elk jaar wordt de Patient Advocacy Seminar van ENGAGe tegelijkertijd georganiseerd met het ESGO-
congres van de gynaecologen-oncologen. Tijdens de ENGAGe bijeenkomst worden workshops

georganiseerd, delen de organisaties onderling kennis en ontmoeten ze elkaar en de artsen. Daarnaast

mogen we ook presentaties geven. Op het ESGO-congres hebben we samen met artsen uit diverse
landen een presentatie mogen geven over seksualiteit.

Ook hebben we verschillende presentaties mogen geven tijdens patient advocacy bijeenkomsten van

0.a. ECO (European Cancer Organisation) in Brussel.
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Olijflijn 2024

Aantal 64
contacten

32%
Eerste Tweede
gesprek gesprek

34 minuten

86 % patiént 14% anders

25% 18% 13 % 13% 6% 25 % Overig
Eierstok Vulva Baarmoederhals Baarmoeder Vagina

44% 37% 23%

Ziektebeeld/ Psycho- Late gevolgen

behandeling sociaal

Whatsappservice 2024

Aantal contacten 77
Totaal aantal berichten verstuurd 409
Gemiddelde respons tijd 6 uur 14 min
Gemiddelde tijd tot afsluiten chat 4 dg 16 uur

Buddycontact 2024

antal aanmeldingen
Aantal matches

aastencontact 2024
Aantal 8
Qanmeldingen

VELRTIE 50 % 25% 12,5% 12,5%
Partner Kind van Zus Ouder van
Mailcontact 2024
antal mails [zl
Wie mailt? 85% 15%
patiénten naasten
Kankersoort EEVA 18% 11% 8% 7% 6% 6% 13%
eierstok  bmk HPV  Vulva bmhk vagina Trofoblast overig

resentaties 2024 Aantal doelgroep

resentaties 17 Zorgprofessionals (in opleiding)
resentaties internationaal ENGAGe 6 Kankerpatiénten organisaties
egionale Informatie Bijeenkomsten 9 Lotgenoten incl naasten
nfomarkt/congres 10 AYA congres, ziekenhuis, infomarkt
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2.7 Werkgroep Kwaliteit van Zorg en Belangenbehartiging

Binnen de Werkgroep Kwaliteit van Zorg (KvZ) van Olijf zijn we gericht op het verbeteren van de zorg bij
gynaecologische kanker. Hiervoor verzet een grote groep vrijwilligers veel werk om het
patiéntenperspectief in te brengen bij de ontwikkeling van behandelrichtlijnen, de opzet en uitvoering
van wetenschappelijk onderzoek en de beoordeling van nieuwe geneesmiddelen voor de behandeling
van gynaecologische kanker. Maar we zetten ons ook in voor preventie en de realisatie van de nodige
zorg en ondersteuning bij leven met de (late) gevolgen van kanker en behandelingen.

2023 stond in het teken van veranderingen in de aansturing van de werkgroep KvZ. In 2024 is de
samenstelling van de werkgroep Kwaliteit van Zorg ongewijzigd gebleven, wat de continuiteit binnen de
werkgroep heeft bevorderd en heeft bijgedragen aan een consistente voortzetting van de
werkzaamheden en doelen. We zijn gestart met de maandelijkse online ontmoetingsplek van Kwaliteit
van Zorg. Om elkaar (beter) te leren kennen, elkaar op de hoogte te stellen van onze werkzaamheden,
tips en adviezen bij elkaar te vragen en tot mooie ideeén te komen voor Olijf. Daar gaan we dit jaar mee
door. Daarnaast zijn diverse vacatures binnen werkgroepen en afvaardigingen succesvol ingevuld.
Hierdoor kan Olijf komend jaar weer op volle sterkte bijdragen aan de belangenbehartiging en
ervaringsdeskundigheid binnen de zorg.

Ervaringsdeskundige input onderzoeksvoorstellen

Het afgelopen jaar hebben vrijwilligers van KvZ zich weer ingezet om commentaar op
onderzoeksvoorstellen te geven vanuit hun ervaringsdeskundigheid. Er zijn 17 onderzoekvoorstellen
becommentarieerd. Een aantal vrijwilligers heeft hiervoor ook cursussen bij INVOLV gevolgd en we
werken aan een werkwijze waarbij de beoordelende vrijwilligers kunnen overleggen over de beoordeling
en hun inzichten kunnen uitwisselen. Daar gaan we dit jaar mee verder.

Bijdrage Stichting Olijf aan werkconferentie NVOG

In april 2024 heeft Olijf intensief meegewerkt aan een werkconferentie over de concentratie van zorg,
georganiseerd door de Werkgroep Oncologische Gynaecologie van de NVOG in Noordwijkerhout. Tijdens
deze conferentie verzorgde Olijf een inhoudelijke presentatie over de patiéntreis, gevolgd door
verdiepende rondetafelgesprekken.

Twaalf vrijwilligers van Olijf namen deel aan deze gesprekken met gynaecologen, medisch oncologen,
radiotherapeuten en verpleegkundigen. Hierbij werden diverse aspecten van de concentratie van
gynaecologisch-oncologische zorg besproken, met bijzondere aandacht voor het perspectief van de
patiént.

Het doel van de bijeenkomst was om inzicht te verkrijgen in de factoren die als essentieel worden
beschouwd voor de organisatie van deze zorg. De inbreng van Olijf werd zeer gewaardeerd en zal een rol
spelen in de verdere besprekingen rond het Integraal Zorgakkoord, waarin de landelijke concentratie van
zorg wordt bepaald.

. Qlijf



Commentaar op herbeoordeling vergoeding PARP-remmers

Het Zorginstituut is in 2024 gestart met de herbeoordeling voor vergoeding van de PARP-remmers die
toegepast worden bij eierstokkanker. Vanuit Olijf is commentaar op de concept-beoordeling gegeven,
samen met NFK. We zijn nu in afwachting op het vervolg van de herbeoordeling.

Project Zichtbaarheid van kwaliteit van zorg

We hebben met financiéle ondersteuning van KWF en NFK, het project Zichtbaarheid van Kwaliteit van
Zorg uitgevoerd. In het kader van dit project zijn vijf online artikelen gepubliceerd waarin de
werkzaamheden binnen KvZ worden belicht.

Elk artikel bevat een interview met een vrijwilliger van Olijf over haar activiteiten binnen KvZ, evenals
een bijdrage van een vertegenwoordiger van een organisatie die gebruikmaakt van de
ervaringsdeskundigheid van Olijf. Dit betreft onder andere onderzoeksgroepen, richtlijnontwikkelaars en
het Zorginstituut Nederland.

De artikelen zijn gepubliceerd op de website van Olijf en zullen komend jaar afzonderlijk onder de
aandacht worden gebracht via de nieuwsbrief.

Bijdragen aan herziening richtlijnenmodules

Ook in het afgelopen jaar hebben meerdere ervaringsdeskundigen van Olijf waardevolle bijdragen
geleverd aan de herziening van richtliinmodules. Zij hebben op verschillende herziende modules hun
gedetailleerde commentaar en inzichten verstrekt, waarmee de patiéntgerichte benadering verder werd
versterkt.

Daarnaast is er een belangrijke PICO (Population, Intervention, Comparison, Outcome) ingediend bij de
Richtlijncommissie Eierstokkanker. Deze PICO vormt een essentieel onderdeel van het proces van
richtlijnontwikkeling en heeft bijgedragen aan de onderbouwing van behandelingskeuzes en zorgpaden
voor patiénten met eierstokkanker. De betrokkenheid van Olijf-ervaringsdeskundigen in deze processen
blijft zeer waardevol.

Project Diversiteit en Inclusie

De eerste stappen zijn gezet om de diversiteit binnen de organisatie te bevorderen. Tijdens de
Olijfcongresdag 2023 dag werd opgemerkt dat de achterban van Olijf voornamelijk bestaat uit een
homogene groep vrouwen, waardoor andere groepen mogelijk niet bereikt worden, ondanks hun
behoefte aan steun en informatie over gynaecologische kanker. In reactie op deze uitdaging is er een
startbijeenkomst georganiseerd om na te gaan welke vrouwen momenteel niet goed worden bereikt en
wat nodig is om deze groepen te betrekken. Het doel is om met gerichte activiteiten, samenwerking met
diversiteitsexperts, en maatschappelijke organisaties, Olijf bekender te maken bij onderbelichte groepen.
De bijeenkomst richt zich op het identificeren van achtergestelde groepen, prioritering en het
ontwikkelen van activiteiten die aansluiten bij de behoeften van deze vrouwen, zodat de missie van Olijf
breder ondersteund kan worden.
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Belangenbehartiging
Om de belangen van de lotgenoten te behartigen nam Olijf deel aan verschillende werkgroepen van:

e NFK werkgroepen (geneesmiddelen, goed leven met kanker, expertzorg, wetenschappelijk
onderzoek richtlijnen en kennisagenda’s, zeldzame kankers, preventie en jong en kanker)

e de Dutch Gynaecological Oncology Group (DGOG) van de NVOG,

e de Dutch Gynaecological Oncology Audit (DGOA) van DICA (kwaliteitsindicatoren zorg)

o de Programmacomissie Bevolkingsonderzoek van het Rijksinstituut voor Volksgezondheid en
Milieu NKC: Nederlandse Kanker Collectief. Olijf dacht mee over prioritering van beleidsdoelen.

e Richtlijncommissie eierstokkanker.

Door deelname aan werkgroepen heeft Olijf een inhoudelijke bijdrage geleverd aan De Nederlandse
Kanker Agenda (NKA). De NKA is een resultaatgericht nationaal kankerplan, een agenda met 20
ambitieuze doelen, 5 prioriteiten en een concrete aanpak voor de komende 10 jaar. Door focus zorgen
we voor versnelling en doorbraak op urgente onderwerpen. Daarbij richten we ons ook op sociaal
maatschappelijke thema’s en het voorkomen van zorg. Agenda - Nederlands Kanker Collectief.

De Olijf-werkgroep ‘Preventie en Voorstadia’ heeft, in samenwerking met de werkgroep ‘Bekkenbodem
for All’, een inspirerende serie podcasts ontwikkeld over "HPV en voorstadia van
baarmoederhalskanker". Met de gezamenlijke expertise van beide werkgroepen is waardevolle
informatie toegankelijk gemaakt voor een breed publiek, met als doel bewustwording en preventie te
bevorderen.

2.8 Activiteiten Werkgroep Marketing en Communicatie

De werkgroep Marketing en Communicatie werkt hard aan het brengen van informatie en verhalen via
alle online media en het Olijfblad. Dit doen we om bij zoveel mogelijk vrouwen onder de aandacht te
komen, onze doelen te bereiken en het bereik van Olijf te vergroten. Kanalen die Olijf daarbij inzet zijn:
www.olijf.nl, Facebook, X, Instagram, LinkedIn, digitale nieuwsbrieven, YouTube en het Olijfblad.
Daarnaast zetten we kanalen in van anderen, zoals nfk.nl, kanker.nl en bijv. de ziekenhuizen en de
(online) pers (via persberichten of verzoek voor medewerking aan items). Het aantal volgers op sociale
media is in 2024 gestegen, behalve op X. Dat komt waarschijnlijk doordat het gehele bereik van X af is
genomen.

1-1-2024 | 31-12-2024 | Stijging | %
Facebook 3.354 3.689 335  10%
X 1.479 1.398 81| -5%
LinkedIn 810 1.030 220| 27.2%
Instagram 1.368 1.768 400| 29.2%

Leden werkgroep marketing & communicatie

De werkgroep bestond in 2024 uit ca. 8 medewerkers, onder wie één bestuurslid marketing &
communicatie en één betaalde kracht. Daarnaast zijn 7 vrijwillige fotografen verbonden aan Olijf. Voor
de codrdinatie van de communicatieactiviteiten is de coordinator marketing & communicatie nog steeds
werkzaam voor Olijf. Zij werkt 14 uur per week betaald voor Olijf.
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Website bezoekers

Het aantal nieuwe bezoekers van onze website is in 2024 een klein beetje gedaald, van

331.813 bezoekers in 2023 naar 285.347 in 2024. Ook het aantal sessies en paginaweergaven is wat
gedaald.

Cijfers 2024 t.o.v. 2023

Websitegegevens 2023 2024

Sessies 420.959 website bezoeken [387.420 website bezoeken
Nieuwe gebruikers  331.813 nieuwe gebruikers |285.347 nieuwe gebruikers
Weergaven 863.058 bezochte pagina's 837.123 bezochte pagina's

Bereik Meta (Facebook en Instagram)

Mede door de betaalde campagne voor Wereld Eierstokkankerdag, de baarmoedercampagne en voor de
webinars hebben we in 2024 een groot bereik gehad met onze berichten. Op Facebook hebben we een
bereik gehad van 595.957, een kleine daling van 6.1% ten opzichte van het jaar ervoor. Op Instagram was
dit 236.053, een stijging van 24.1% ten opzichte van het jaar ervoor. Van dit totale bereik is
respectievelijk 86% en 59% behaald met de betaalde campagnes

Campagne Wereld Eierstokkankerdag

Rondom Wereld Eierstokkanker dag hebben we de campagnevideo van 2023 hergebruikt en daarnaast 6
vrouwen met eierstokkanker gefotografeerd en gevraagd met welke symptomen zij naar de huisarts
gingen. We hebben deze via een betaalde campagne op social media verspreid. Op Meta (Facebook +
Instagram) hebben we ruim 364.055 vrouwen bereikt vanaf 35 jaar. De video en andere posts zijn in de
campagneperiode 775.500 getoond. Er is bijna 110.000 keer op de link in de advertentie geklikt. Dat is
echt een zeer hoog aantal voor een advertentie.

olijf gg

o

9tk had een opgeblazen gevoel,

last van mijn darmen.

Ik zag niet aankomen dat het
eierstokkanker wash§

Toen ik vreemde
buikklachten voelde
tijdens het fietsen,
dacht ik: dit klopt niet.

Linda, 62

u‘“" ‘ II%! een drukkend gevoel
,usOp Mijp buik en dacht: er zit
iets dat niet klopt.

) gy Het verbaasde me niet dat
N wf 7
v ik eierstokkanker had.

W Vg !
v e,

prr

g &

Campagne baarmoederkanker

In november 2024 hebben we aandacht gevraagd voor de symptomen van baarmoederkanker. We
hebben een bestaande video slim hergebruikt en deze ingezet als een quiz. Deze quizvragen hebben we
via een betaalde campagne op social media verspreid. Op Meta (Facebook + Instagram) hebben we ruim
563.830 vrouwen bereikt vanaf 45 jaar. Er is 51.257 keer op de link in de advertentie geklikt.
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Webinars baarmoederkanker, baarmoederhalskanker, vulvakanker en zeldzame kankers

In 2024 hebben we 4 webinars uitgezonden. Deze konden we op professionele wijze organiseren met
een subsidie die we via NFK van KWF hebben ontvangen hiervoor. Live keken tussen de 100 en 200
mensen naar het webinar. De webinars worden ook veel teruggekeken, namelijk tussen de 1.200 en
2.000 keer. Een groot succes, omdat de patiéntengroepen klein zijn. Het is duidelijk dat er veel behoefte
is aan onze webinars en dat we het publiek goed bereiken.

Werven nieuwe donateurs

In 2024 heeft Olijf enkele acties ingezet om meer donateurs te werven. Dit konden we doen met een
subsidie die we via NFK van KWF hebben ontvangen hiervoor. Deze hebben tot nu helaas maar weinig
opgeleverd. We hebben een mailing naar niet-donateurs verstuurd, een campagne op social media
ingezet om mensen te informeren wat Olijf doet en waarom je donateur kunt worden, en een campagne
op social media om mensen eenmalig het Olijfblad gratis te laten aanvragen. Deze laatste campagne
heeft wel vrij veel aanvragers opgeleverd (ca. 400), maar weinig donateurs (ca. 7). Met deze laatste
groep potentiéle donateurs gaan we in 2025 verder.

Ervaringsverhalen

De ervaringsverhalen van vrouwen op onze website en op alle social mediakanalen zijn ook in 2022
voortgezet. Vele vrouwen hebben hun verhaal verteld, vaak met een groot bereik voor Olijf. N.a.v.
hiervan wordt Olijf ook regelmatig gevraagd voor medewerking aan items op tv, in de krant of in
(vrouwen-)magazines.

Olijf in de media

Olijf heeft weer aan diverse items in de media meegewerkt. In 2024 verscheen 14 keer een artikel over
Olijf of het verhaal van een lotgenote in de media. Het hele overzicht kun je vinden op:
https://olijf.nl/publicaties/in-de-media.

Klankbordgroep Marketing & Communicatie

De klankbordgroep marketing en communicatie verbindt de diverse werkgroepen van Olijf. Tijdens een
bijeenkomst zijn alle werkgroepen vertegenwoordigd en worden de ontwikkelingen binnen de diverse
werkgroepen met elkaar gedeeld. In 2024 kwam de werkgroep één keer digitaal bijeen.
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Redactie Olijfblad
In 2024 zijn weer vier mooie Olijfbladen bij onze donateurs op de mat gevallen.

Zoals gebruikelijk heeft de redactie vier keer vergaderd, telkens online. Twee keer werd namelijk
vanwege de lage opkomst afgezien van vergaderen in het Toon Hermans huis te Amersfoort.

Tijdens de vergaderingen zijn weer mooie onderwerpen aangedragen door de redactieleden. Medische
artikelen, herkenbare lotgenotenverhalen en onderwerpen op het gebied van ondersteuning van
lotgenoten, tijdens en na de behandelingen, de boekenrubriek en de columns van Cor de Kroon en Anita
Kaemingk.

De redactie telde in 2024 veertien redacteuren, drie co-lezers en twee columnisten. Carolien Versteeg
vormde de eindredactie. Vanwege persoonlijke omstandigheden heeft Wim Brinkman de beeldredactie
overgedragen aan Margo Kolen. We kunnen voor het blad gebruik maken van 7 vrijwillige foteografen.

De hoofdredactie werd ondersteund door Cindy Hoge en Fenneke van Swigchum. Diverse werkgroepen
lazen mee met specifieke onderwerpen, om de kwaliteit van bepaalde (medische) artikelen te

waarborgen.

De vormgeving van het blad is weer verzorgd door Ine van Leeuwen. De druk van het blad is zoals
gewoonlijk verzorgd door Drukkerij Van Beek in een oplage van 1.500 stuks per editie.
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2.9 Eventcommissie

De vrijwilligers van de evenementencommissie organiseren periodiek terugkerende evenementen zoals
de Olijf Congresdag, de vrijwilligersdag en de nieuwjaarsreceptie.

In januari 2024 werd het jaar afgetrapt met een goed bezochte nieuwjaarsbijeenkomst in het Toon
Hermanshuis te Amersfoort. Tijdens die bijeenkomst werd teruggeblikt op behaalde successen,
vooruitgeblikt naar activiteiten en projecten in 2024, maar ook stilgestaan bij de vrijwilligers die ons zijn
ontvallen.

Op de vrijwilligersdag 2024 werden de aanwezige actieve vrijwilligers in het zonnetje gezet en bedankt
voor hun inzet voor alle lotgenoten en naasten. Na een aftrap van de voorzitter gaven de coérdinatoren
een presentatie over de werkzaamheden van de verschillende werkgroepen. Aansluitend waren er
verschillende creatieve werkgroepen en was er gelegenheid elkaar te spreken en ervaringen uit te
wisselen onder het genot van een hapje, drankje en gitaarmuziek.

In 2024 zijn ook de voorbereidingen gestart voor de Olijf Congresdag 2025, die op 4 oktober 2025 zal
plaatsvinden.
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2.10 Vertrouwenspersoon

Stichting Olijf heeft in oktober 2024 een externe vertrouwenspersoon aangesteld: Ingrid Bartelsman van
de Sesamacademie. De Sesamacademie (Sesam staat voor Senioren in de Samenleving), is een
organisatie die vrijwilligersorganisaties ondersteunt.

In november 2024 hebben bestuur en codrdinatoren onder leiding van de vertrouwenspersoon
gesproken over sociale veiligheid en integriteit. Wat verstaan we onder ongewenst gedrag? Welke
voorbeelden weten we? Denk aan: pesten, discriminatie, seksisme, machtsmisbruik. Wat doet dit soort
gedrag met mensen en waar zitten risico's in onze eigen organisatie? Stichting Olijf vindt het belangrijk
om dit onderwerp regelmatig te agenderen en preventieve maatregelen te nemen: gedragscode,
klachtenregeling, nieuwe vrijwilligers bijpraten en de vertrouwenspersoon bij vrijwilligers onder de
aandacht te brengen.

De vertrouwenspersoon is er om (ervaren) ongewenst of grensoverschrijdend gedrag aan te melden. De
vertrouwenspersoon is er om de melder te ondersteunen hoe met het probleem om te gaan en om uit te
leggen welke opties er zijn. De vertrouwenspersoon handelt strikt vertrouwelijk, is gecertificeerd,
aangesloten bij de LVV (Landelijke Vereniging Vertrouwens-personen) en houdt zich aan de geldende
richtlijnen.
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3. Financieel jaarverslag

Balans
Activa 31-12-23 31-12-24
Vaste activa 1 - -
Viottende activa
Gereed product/handelsqoederen 2 - -
Vorderingen en overiopende activa 3 10.189 17.229
Effecten — Fondsadvies ABN553339400 4 - -
Liquide middelen 5 - -
Bestuurs rekening NL64ABNA0553339400 395 18.564
Zakelijk flex spaarrek NL70ABNA0536149631 419.475 423.295
Totaal activa 430.059 459.088
Passiva 31-12-23 31-12-24
Eigen vermogen 6 353.863 376.446
Voorzieningen
Overige voorzieningen 7 - -
Kortlopende schulden
Crediteuren 8 21.018 22.440
Overlopende passiva 9 55.179 60.199
Totaal passiva 430.059 459.088
Resultatenrekening gedetailleerd 2024 Begroting 2024 in detail
Baten 10
Subsidie KWF 35.028 33.262
Instellings subsidie Fonds PGO (VWS) 78.150 75.000
Donaties 20.277 17.000
Sprekersvergoedingen 2.029 600
Giften en sponsoring 19.431 14.000
Advies vergoedingen 7124 7.500
Project 7: Speciaal project Riupassa - 4.308
Project 9: Speciaal project Kristel = 8.841
Project 11: Naasten via KWF - 2.153
Project 12: Nieuwe donateurs - 15.000
Project 13: Webinars 22.000 24.877
Project 14: Eierstokcampagne 2023-2024 10.991 -
Project 15: Baarmoederkank. Camp 2024 MSD/GSK 6.738 =
Project 16: Webinars 2024 - -
Project 17: Zichtbaarheid Kwaliteit van Zorg 4.700 -
Overige - -
Legaten 5.000 -
Totaal baten 211.468 202.541
Lasten
Lotgenotencontacten 1" 4.416 4.525
Fora op internet - -
Telefonisch en ander contact — hulpljnen 1.789 1.525
Contactdagen / Vrijwiligersdagen 2627 3.000
Voorlichting 12 28.296 23.400
Magazines en folders 23.814 20.000
Online nieuwsbrieven 203 360
CMS en website beheer 4.279 3.040
Social en online marketing - -
Belangenbehartiging 13 7.718 1.600
Belangenbehartiging — Algemeen 2.108 1.000
Communicatie belangenbehartiging 412 -
Webinars — Digitale communicatie 2.087 100
Nationale kennis en congressen 2.442 500
Patientparticipatie — Vrijwilligerscoordinatie - -
Patientparticipatie — Scholing 669 -
Personeelskosten 14 85.624 83.400
Contactvrouw Vrijwilligers Kim 28.092 26.900
Contactvrouw Cindy 31.430 30.300
Contactvrouw Carolien 26.102 26.200
Overheads — Instandhouding 15 27.501 28.800
Kosten bestuur en toezicht 10.701 12.000
Backoffice 15.000 15.000
ICT-CRM-Telefonie - 500
Administratie- kantoorkosten 1.328 500
Financiele administratie /bankkosten 472 800
Fnndecanwarnsinn 1R/ AR RR =
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ICT-CRM-Telefonie
Administratie- kantoorkosten
Financiele administratie /bankkosten
Fondsenwerving
Projecten
Project 7: Speciaal project Riupassa
Project 9: Speciaal project Kristel
Project 11: Naasten via KWF
Project 12: Nieuwe donateurs
Project 13: Webinars 2023
Project 14: Eierstokcampagne 2024 GSK/AZ
Project 15: Baarmoederkank. Camp 2024 MSD/GSK
Project 16:Webinars 2024
Project 17: Zichtbaarheid Kwaliteit van Zorg

Totaal lasten

Resultaat voor afschrijving en rente
Afschrijving materiele vaste activa

Resultaat 2024
Financiele baten

Opbrengst Fondsadv rek ABN
Zak flex spaarrek NL70ABNA0536149631

Exploitatie resultaat 2024

Fondsenwerving en sponsoring

1.328

472

16 55
17

829

285

5.463

19.842

6.362

4.587

4.356

6.449

55
41.724
195.334

55.179

196.904

5.637

De volgende activiteiten en projecten hebben we dankzij de farmaceutische industrie kunnen realiseren:

e £ 7.533 van AstraZeneca voor campagne Wereld Eierstokkankerdag

e £ 3.458 van GSK voor campagne Wereld Eierstokkankerdag
e £ 3.369 VAN GSK voor campagne Baarmoederkanker
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5. Beleidsprioriteiten 2025

Goed leven met kanker

Het beperken van de gevolgen van kanker op het dagelijks leven van mensen en er is meer aandacht
nodig voor de palliatieve fase. Dit waar mogelijk in samenwerking met de Nederlandse Federatie van
Kankerpatiénten Organisaties (NFK).

Diversiteit en inclusiviteit

We gaan onderzoeken hoe we ervoor kunnen zorgen dat iedereen de weg naar steun en
lotgenotencontact vindt. ‘Een groot aantal mensen met een taalachterstand of een migratieachtergrond
krijgen niet deze belangrijke zorg’, aldus Nienke van Trommel op de Olijf congres dag 2023. Hoe bereiken
we vrouwen met een andere culturele achtergrond, een taalachterstand en hoe doorbreken we

taboes? Dit geldt ook voor het aantrekken van vrijwilligers, op weg dus naar inclusiviteit in de hele Olijf
organisatie.

Webinars
Na 5 succesvolle en goed bezochte webinars in de periode 2023-2024, worden in 2025 4 webinars
uitgezonden.

Wereld Eierstokkankerdag (8 mei)
We ontwikkelen ook in 2025 samen met een extern bureau, een social mediacampagne die live gaat
rond Wereld Eierstokkankerdag om awareness te creéren over eierstokkanker.

Expertzorg

Waar moet je zijn voor welke zorg? We willen meer duidelijkheid voor lotgenoten. Olijf is
vertegenwoordigd in de NFK-werkgroep Expertzorg. Er is al een start gemaakt met de ontwikkeling van
het Olijf standpunt over expertzorg, hier gaan we in 2025 mee verder.

Belangenbehartiging zichtbaar maken

We willen meer aandacht besteden aan wat we doen aan belangenbehartiging. We vinden het belangrijk
om te laten zien en te communiceren hoeveel waardevolle zaken wij oppakken, en wat we voor vrouwen
bereiken. Dat willen we, vanuit de inhoud, nog meer en beter laten zien aan de buitenwereld.

Donateurs

Donateurs zijn belangrijk voor Olijf. We hebben gemerkt dat velen niet goed weten wat een
vrijwilligersorganisatie doet, en dat financiéle bijdragen belangrijk zijn voor het voortbestaan van onze
stichting. We gaan dit jaar daarom verder aan de slag met een donateursplan, waarbij we o0.a. meer
donateurs aan ons willen binden, maar ook andere vormen van doneren meer onder de aandacht willen
brengen.
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Bijlagen

Bijlage 1: Afkortingen

De lijst is in alfabetische gerangschikt op basis van de doorgaans gebruikte afkorting.

AFKORTING DEFINITIE / OMSCHRUVING

ANBI algemeen nut beogende instelling

AvL Anthonie van Leeuwenhoekziekenhuis

AYA (Platform) Adolescents & Young Adults - Personen die tussen de 18 en 35 jaar voor het eerst te
horen krijgen dat ze kanker hebben

BMHK Baarmoederhalskanker

BRCA BRCA gen; gen dat zorgt voor ernstig verhoogd risico op borstkanker

BVN Borstkankervereniging Nederland

BVO Kort voor ‘bevolkingsonderzoek’

CRGO Commissie richtlijnen Gynaecologische oncologie. Olijf is actief lid sinds 2018 en
vertegenwoordigd het patiénten belang.

DICA Dutch Institute for clinical auditing -maakt de kwaliteit van zorg inzichtelijk met
vergelijkingen en analyses.

DGOA Dutch Gynaecological Oncological Audit - Multidisciplinaire registratie van
kwaliteitsindicatoren rond gynaecologisch oncologische zorg. Olijf levert als
patiéntenorganisatie sinds 2015 een actieve bijdrage binnen deze wetenschappelijk
commissie.

DPOG Dutch Peritoneal Oncology Group - Landelijke multidisciplinaire werkgroep met als
gezamenlijk doel de behandeling van peritoneale maligniteiten te verbeteren door het
uitvoeren van multidisciplinair wetenschappelijk onderzoek en bij- en nascholingen.

ENGAGe European Network of Gynaecological Cancer Advocacy Groups

ESGO European Society of Gynaecological Oncology

GERSOC-studie

GERSOC-studie - Geriatrisch onderzoek voor een gepersonaliseerde behandeling van
ouderen met ovariumcarcinoom

GR Gezondheidsraad

Hebon HEreditair (=erfelijk) Borst- en eierstokkankeronderzoek
HIPEC Hypertherme Intraperitoneale Chemotherapie

HPV Humaan Papillomavirus

IKNL Integraal Kankercentrum Nederland

Kanker.nl Stichting Kanker.nl

kpo Kanker patiéntenorganisatie

KvZ Kwaliteit van zorg

KWF Koningin Wilhelmina Fonds

LUMC Leids Universitair Medisch Centrum

MAR Medisch Advies Raad

MCM Master of Change Management

MJB meerjarenbeleid

NFK Nederlandse Federatie van Kankerpatiéntenorganisaties
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AFKORTING DEFINITIE / OMSCHRUVING

NKI Nederlands Kanker Instituut

NVOG Nederlandse Vereniging voor Obstetrie en Gynaecologie

NWO Nederlandse Organisatie voor Wetenschappelijk Onderzoek

OncoZON OncoZON - Netwerk van negen ziekenhuizen en een radiotherapeutisch instituut in de

PFN (voorheen
NPCF)
PGO

PREMs

PROMs

Raad BB / RBB
Raad SB / RSB
RC

RIVM

RvT

SMKS
SONCOS

SPKS
TWG
UMCN
UuMCU
V&VN
VSOP

VUmc
VWS
WG
WOG

ZiNI

ZonMw

regio Zuidoost-Nederland.
PGOsupport - Onafhankelijke netwerkorganisatie voor patiénten- en cliéntenorganisaties.

Patiénten Federatie Nederland (voorheen Nederlandse Patiénten en Consumenten
Federatie)
Persoonlijke Gezondheidsomgeving

Patient Reported Experience Measures - Gaan over de ervaringen van het zorgproces van
patiénten met de zorgverlening.

Patient Reported Outcome Measures - Gaan over de ervaren uitkomsten van de
ontvangen zorg, aangegeven door patiénten voor, tijdens en na de behandeling.
Raad Belangen Behartiging NFK

Raad Strategie en Beleid NFK

Register Controller

Rijksinstituut voor Volksgezondheid en Milieu
Raad van Toezicht

Stichting Kwaliteitsgelden Medisch Specialisten

Soncos - Platform voor interdisciplinair overleg en professionele samenwerking in de
oncologische zorg tussen beroepsverenigingen.
Stichting Patiénten Kanker Spijsverteringskanaal

Tumor Werkgroep Gynaecologie, onderdeel van V&VN
Universitair Medisch Centrum Nijmegen

Universitair Medisch Centrum Utrecht

Vereniging voor verpleegkundigen en verzorgenden Nederland

Vereniging samenwerkende ouder- en patiéntenorganisaties - Koepelorganisatie voor
zeldzame en genetische aandoeningen in Nederland.
Vrije Universiteit medisch centrum

Ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport
werkgroep

Werkgroep Oncologische Gynaecologen - landelijke multidisciplinaire werkgroep
uitgaande van de NVOG.
Zorginstituut Nederland

ZonMw - Stimuleert gezondheidsonderzoek en zorginnovatie.
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Bijlage 2: Verslag van de kascommissie over het financiéle jaar 2024

Verslag Kascommissie Stichting Olijf inzake boekjaar 2024 @qu

Proces:

In de periode januariffebruari van 2024 heeft de kascommissie via e-mail contact gehad met de
nieuwe penningmeester van Stichting Olijf. Diverse bestanden met daarin (financiéle) informatie
zijn door de penningsmeester gedeeld met de kascommissie. Op vrijdag 21 maart 2025 heeft de
kascommissie vergaderd met de penningmeester over de jaarcijfers.

Algemeen beeld:

1. Het algemeen beeld van de ontvangen informatie is onverminderd positief. De boekhouding
wordt bijgehouden in de software van de firma Exact. Hiermee is een van de eerdere adviezen
van de kascommissie opgevolgd. De samenhang van de administratie is meer dan voldoende
duidelijk.

2. Een en ander ziet er compleet uit en geeft blijk dat er nauwgezet wordt geadministreerd.

3. Ten opzichte van voorgaande jaren is ook de leesbaarheid van de informatie nog verder
verbeterd.

Resultaat:

1. Het resultaat van 2024 is positief en is ook positiever dan in 2023. Het resultaat is tevens beter
dan voor het jaar 2024 was begroot.

2. Het verbeterde resultaat is met name het gevolg van toegenomen financiéle baten. De stijging
in de reguliere opbrengsten is aang 'd om reguliere activiteiten te laten groeien. Dit past ook
bij de doelstellingen van de Stichting.

3. Het resultaat bedraagt ruim 22.000 euro en dat is ongeveer 10% van de opbrengsten van de
Stichting. Dit is een behoorlijke marge en deze marge komt niet voort uit incidentele
batenstijgingen en/of lastendalingen.

Balans:

1. De balans van Olif is stevig. Met de beschikbare liquiditeit kunnen de activiteiten van de
Stichting betrouwbaar worden uitgevoerd en kunnen deze duurzaam worden voortgezet. Je kunt
je nog afvragen of het noodzakelijk is om tweemaal de jaaromzet als liquiditeit aan te houden.
Daarentegen biedt een goede liquiditeit met een nulresultaat juist houvast.

2. Het is het overwegen waard om de niet direct benodigde liquide middelen te ‘parkeren’ in
middelen die een wat hoger rendement dan alleen de eventuele rente op de betaalrekening.
Hierbij valt te denken aan obligaties 0.i.d. Het is dan verstandig om e.e.a. conform bijvoorbeeld
een treasury-statuut o.i.d. vast te leggen welke risico’s Olijf wil lopen en welke risico’s op welke
wijze worden vermeden. Een en ander passend bij de statutaire doelstellingen van de Stichting.
De penningmeester ziet erop toe dat het reguliere banksaldo de +/- 10.000 euro niet overstijgt en
daarmmee het saldo op spaarrekening zo hoog mogelijk blijft. Dit is gunstig voor

rentevergoedingen.

3. De op de balans genoemde bogin- en eindstanden van de banksaldi zijn gecontroleerd en
vastgesteld d.m.v. jaaropg: die zijn kt door de bank.

4. De post ‘overk de passi 'is proken a.d.h.v. de administratie. Dit was in orde. Ten

aanzien van project 11'; deze activiteiten worden naar verwachting in 2025 weer opgestart.

1. De helft van de inkomsten van Olijf bestaat uit een tweetal subsidiestromen (KWF en VWS).
Deze blijken door de jaren heen stabiele ‘partners' van Olijf. De andere helft van de inkomsten
bestaat uit diverse andere posten.

2. De grootste kostenposten zijn de p Iskosten (“contach "), de kosten aan NFK-
backoffice en de vooriichtingskosten. Daarmee geeft Olijf het overgrote deel van de middelen ook
uit aan de activiteiten waaraan zij haar bestaansrecht ontleed.

3. De betalingen die zijn gedaan aan bestuursleden en in het bijzonder de penningmeester zijn
besproken. Het proces is in orde. De kascommissie adviseert bij betalingen (zoals dedaraﬂes)
door de penningsmeester aan haarzelf om deze betaling vooraf af te stemmen met de voorzitter
en om dit vast te leggen (bijvoorbeeld d.m.v. een e-mail).
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Verslag Kascommissie Stichting Olijf inzake boekjaar 2024 @ll}

5. De penningmeester bewaakt of de uitbetaalde vergoedingen de maximale fiscale ruimte van
voor vrijwilligers niet overschrijden en meldt dit indien noodzakelijk aan de betreffende

6. Zowel de penningsmeester als de voorzitter krijgen m.i.v. 2025 toegang tot de bankgegevem
van de Stichting. Het is de bedoeling dat de voorzitter periodiek meekijkt met de
penningsmeester aangaande banksaldi etc. Grote betalingen worden d.m.v. een procuratie-grens
door ‘4 ogen' bekeken alvorens deze uit te voeren. De grens moet nog worden bepaald (voorstel:
+/- 2.500 euro).

7. De boekhouding is in 2024 overgegaan vanuit Excel (spreadsheet-programma) overgegaan
naar software van de firma Exact (specialistische boekhoudsoftware). Daarmee wordt sinds 2024
ook een goede inkoop- en verkoop-administratie bijgehouden. Met ‘goede’ wordt bedoeld: naar
hedendaagse maatstaven en binnen de grenzen van de wet. In 2025 zal ook een ra

module worden ingericht waarmee stuurinformatie wordt gegenereerd voor het Bestuur (dit
geschiedt vanuit de firma Deloitte, om niet).

8. Het dagelijks voeren van de boekhouding wordt op termijn uit handen gegeven aan Stichting
NFK. Daarmee krijgt de penningmeester meer armslag voor fondsenwerving en contacten
stakeholders.

9. De wijzigingen in fiscale wetgeving worden gevolgd. Met name op gebied van inzet van ZZP-
personeel wordt erop gelet dat er binnen de handhavingsgrenzen wordt gehandeld.

Conclusie:

1. De kascommissie heeft van de penningmeester goed en transparant inzicht gekregen in de
boekhouding en administratie. Complimenten aan de penningmeester en de stichting voor de
naadioze overgang van zowel de bemensing als de invoering van de boekhoudsoftware als de
voorgenomen verbeteringen vanaf 2025.

2. De toelichtingen van de penningsmeester geven een goed beeld van de activiteiten die zijn
gedaan, van de bijzonderheden die er speelden en van de kosten/opbrengsten over het jaar
2024,

3. Naar ons oordeel geeft de boekhouding een getrouw beeld van de balans en het resultaat aan
het einde van 2024.

Was getekend,

Dhr. G. Hollande. Dhr. A. Kiink| /|
e o

De Kascommissie bestaat uit twee leden:

- Dhr. Guus Hollander, guus.hollander@planet.nl, Finance Director bij THermo King
Transportkoeling B.V.

- Dhr. Arjen Klink, arjenklink@gmail.com, Concemncontroller bij Stichting/Ribw
Fonteynenburg

De kascommissie in deze samenstelling heeft de driejarige termijn bereikt en is zodoende
verplicht ‘het stokje over te geven” aan twee andere personen. De Stichting benoemt deze twee
andere personen. Zowel dhr. Hollander als dhr. Klink zijn bereid en beschikbaar om 6f de nieuwe
kascommissie te begeleiden in hun nieuwe rol 6f hun huidige nog 1 jaar voort te zetten. Zulks is
aan het Bestuur om te besluiten.
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